STADTWERKE A
FELDKIRCH &L*

MITARBEITER:IN KUNDENCENTER
SCHWERPUNKT ABRECHNUNG & DEBITORENMANAGEMENT

KOMMEN SIE IN UNSER TEAM

Die Stadtwerke Feldkirch sichern als regionales Versorgungsunternehmen die zuverlassige Versorgung
der Bevdlkerung und der Wirtschaft mit Strom, Wasser, Warme, Mobilitat und Telekommunikation. Unsere
Arbeit ist systemrelevant, nachhaltig und langfristig ausgerichtet.

Zur Verstarkung unseres Kundencenters suchen wir zum ehest méglichen Zeitpunkt zwei engagierte
Personlichkeiten (80 - 100%), die schwerpunkimaBig im Bereich Abrechnung & Debitoren-
management tdtig sind und dariber hinaus auch klassische Aufgaben im Kundencenter Gbernehmen.

IHRE AUFGABEN

e Eigenstandige Durchfihrung von Abrechnungs- und Vorschreibungsprozessen

e Abwicklung des laufenden Zahlungsverkehrs und Kautionsverwaltung

o Tagliche Verbuchung von Zahlungsbewegungen

e Aktive Bearbeitung offener Posten inkl. Mahn-, Inkasso- und Sperrwesen

o Kompetente Ansprechperson fir Kund:innenanfragen

e Pflege und Qualitatssicherung von Stammdaten sowie kontinuierliches Optimieren von Prozessen

e Enge Zusammenarbeit mit internen Fachbereichen
IHR PROFIL

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Berufserfahrung in der Abrechnung und/oder Debitorenbuchhaltung von Vorteil

o Strukturierte, selbststandige und |dsungsorientierte Arbeitsweise

e Ausgepragte Serviceorientierung sowie sicheres Auftreten

e Gute Kommunikationsfahigkeit und souveraner Umgang mit anspruchsvollen Situationen

e Sicherer Ungang mit MS Office sowie Erfahrung mit ERP-Systemen

e Bereitschaft zur laufenden fachlichen und persénlichen Weiterentwicklung
UNSER ANGEBOT

o leistungsgerechte Entlohnung entsprechend Qualifikation und Berufserfahrung

e Flexible Arbeitszeiten im Rahmen einer 38,5-Stunden-Woche (Gleitzeitmodell)

e Abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit

e Sicherer Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive

e Kollegiales Arbeitsumfeld und strukturierte Einschulung

o Mdglichkeit zur fachlichen und persénlichen Weiterbildung

e Moderne Arbeitsbedingungen und wertschatzende Unternehmenskultur

INTERESSE GEWECKT?

Bitte senden Sie lhre aussagekraftigen Unterlagen per Mail an personal@stadiwerke-feldkirch.at

Stadtwerke Feldkirch, Personalbiro
z. H. Frau Tamara Mennel

Leusbindiweg 49, 6800 Feldkirch

Fir genauere Informationen und fachliche Auskiinfte zu diesem Stellenangebot steht Ihnen

Herr Siegfried Zobl (Tel: +43 5522 3421 DW 2430) gerne zur Verfigung.



