STADTWERKE A"
FELDKIRCH L*

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

FUR DEN ZUGANG ZUM VERTEILERNETZ
DER STADTWERKE FELDKIRCH

[Allgemeine Netzbedingungen, ABVN der SWF) Giiltig ab dem 1. Mérz 2015, genehmigt durch den Vorstand der EControl am 19. September 2014,
gemdB § 47 EIWOG in der Fassung BGBI. | Nr. 174/2013 iVm § 23 Vorarlberger Elekirizitatswirtschaftsgesetz in der Fassung LGBI. Nr. 38,/2014

A) ALLGEMEINER TEIL
|. GEGENSTAND

1. Die Allgemeinen Netzbedingungen regeln das den Netzzugang
befreffende Rechtsverhdlinis zwischen dem Netzbetreiber und
dem Nefzkunden und bilden einen integrierenden Bestandteil des
Netzzugangsverirags. Unter ,Netzkunde” ist der Nefzbenutzer im
Sinne des § 7/ Z 49 EIWOG sowie auch kinftige Netzbenutzer zu
verstehen.

2. Der Netzzugang [Anschluss sowie Einspeisung und Entnahme)

beinhaltef insbesondere

— den Anschluss der Anlage des Netzkunden an das Netz [Netzzutritt];

— die Einspeisung elekirischer Energie in das Nefz des Netzbetreibers
[Netznutzung);

— die Entinahme elekrischer Energie aus dem Netz des Netzbetreibers
[Netznutzung).

3. Der Netzbetreiber verpflichtet sich im Netzzugangsverirag, dem
Netzkunden gemép diesen Allgemeinen Netzbedingungen und den
Sonstigen Markiregeln, den geltenden fechnischen Regeln und den
jeweils gelfenden Sysfemnutzungsentgelten sowie veréffentlichten
Preisen (als integrierter Bestandteil) und allfélliger gesetzlich vor-
gesehener Entgelte und Zuschldge den Nefzzugang zu gewdhren.
Der Netzbetreiber behdlt sich vor, in den Féllen, in denen gemdf
§ 33 Vorarlberger Elekfrizitatswirtschaftsgesetz die Allgemeine
Anschlusspflicht nicht besteht, den Netzzutritt, den Betrieb und die
Instandhaltung, die Vorgangsweise bei der Zéhlerstandserfassung,
die Ankiindigung von Abschaltungen sowie die Stérungsbehebung
abweichend zu regeln. Die Sonstigen Markiregeln, gelienden tech-
nischen Regeln und die Verordnungen der EControl, insbesondere
die jeweils geltende SystemnutzungsentgelteVerordnung, sind auf der
Homepage der EControl (www.econfrol .af] veréffentlicht. Dabei hat
der Netzbetreiber insbesondere fir die technische Sicherheit und
Zuverlassigkeit und leistungsfdhigkeit des Netzes zu sorgen, die
Inferoperabilitét seines Netzes zu gewdhrleisten und gemaf den
Markiregeln die erforderlichen Daten zu ermitteln, evident zu halten
und anderen Marktteilnehmern zu Gbermitteln. Die jeweils geltenden
Bestimmungen des Energielenkungsgesetzes 2012 (§ 24 idF BGBI. |
41/2013) sind Bestandteil dieser Allgemeinen Bedingungen.

4. Der Netzkunde verpflichtet sich, den Netzzugang nur nach diesen
Allgemeinen Netzbedingungen, den Sonstigen Markiregeln und den
geltenden technischen Regeln in Anspruch zu nehmen, und die Entgelte
gemdB Punkt IX. zu bezahlen. Die Anwendung dieser Bestimmungen
erfolgt in vorstehender Reihenfolge.

5. Die geltenden technischen Regeln beinhalten in Ergéinzung und
Konkretisierung der Technischen und Organisatorischen Regeln fir

Betreiber und Benutzer von Ubertragungs und Verteilernetzen in
nachstehender Reihenfolge auch:

—die ,Technischen Anschlussbedingungen fir den Anschluss an
sffentliche Versorgungsnetze mit Befriebsspannungen unter 1000
Volt (1 kV) mit ErlGuterung der einschlégigen Vorschriften” (TAEV)
des Verbandes der Elekirizitdtsunternehmen Osterreichs (VEO) in der
bundeseinheitlichen Fassung mit den Ausfihrungsbestimmungen fur
das Bundesland Vorarlberg. )

— die ,Richtlinien fir Bau und Betrieb von Ubergabetrafostationen zur
Versorgung von Kunden aus dem Mittelspannungsnetz der Vorarlberger
Verteilernetzbetreiber”.

— die ,Richtlinien fir den Parallelbetrieb von dezentralen Erzeugungs-
anlagen mit dem Netz der Vorarlberger Verteilemetzbetreiber”.

- die ,Erweiterte Anforderungen an Erzeugungsanlagen mit Inbefriebnahme
ab dem 1. Mérz bzw. 1. Mai 2014, giltig fir den Netzbereich
Vorarlberg (ohne Kleinwalsertal)”.

— die Richtlinie , Technische Anforderungen an Einspeiseanlagen gréfer
100 kVA zur Unterstitzung der Spannungshaltung im Netz".

Die unter Punkt 5. angefihrten Dokumente sind auf der Homepage
der Vorarlberger Energienetze GmbH  (www.vorarlbergnetz.at) unter

,Stromnetz / Allgemeine Netzbedingungen” versffentlicht.

6. Informationsibermitlungen der Netzkunden Uber Anlagen des
Netzbetreibers bediirfen einer gesonderten Vereinbarung.

7. Fir temporére Anlagen finden diese Allgemeinen Bedingungen
Anwendung, jedoch kénnen hinsichtlich der folgenden Punkte abwei-
chende Regelungen getroffen werden: IV., X., XI., [Anschlussanlage,
Messung, Lastprofile) sowie Anhang Il. Als tempordre Anlagen gelten
insbesondere solche Anlagen, die das Netzsystem fir maximal fonf Jahre
in Anspruch nehmen. Durch den Bestand und den Fortbestand einer
tempordren Anlage werden keine weitergehenden Rechte begriindet.

8. Diese Allgemeinen Bedingungen werden unabhéngig von der
Wahl des Lieferanten diskriminierungsfrei angewendet. Dies gilt auch
for abweichende Regelungen gemdh Ziffer 7.

9. Der Neizbetreiber wird dem Netzkunden Informationen tber
die Erreichbarkeit fir persénliche, elekironische und telefonische
Kontakinahmen sowie bei Stérungsmeldungen in geeigneter Weise
(Informationsblétter, Kundenzeitschrift, Internet etc.) zur Verfigung stellen.
Er hat die Einbringung von Anfragen und Beschwerden jedenfalls
schrifflich und telefonisch zu erméglichen. Als Mindeststandard muss die
Erreichbarkeit des Netzbetreibers iber eine Kundenhotline innerhalb
der allgemeinen Geschéftszeiten gewdhrleistet sein.

10. Anfragen und Beschwerden von Netzkunden an den Netzbetreiber
sind von diesem binnen fiinf Arbeitstagen ab Einlangen zu beantworten.
Ist eine Beantwortung aus nicht vom Netzbetreiber zu verantwortenden
Grinden innerhalb dieser Frist nicht maglich, hat der Netzbetreiber den



Netzkunden innerhalb derselben Frist iber die weitere Vorgangsweise,
die voraussichiliche Bearbeitungsdauer sowie die Kontakidaten
einer Ansprechperson zu informieren. Ein Grund ist insbesondere
dann nicht vom Netzbetreiber zu verantworten, wenn die Anfrage
aufgrund ihrer Komplexitét mit vertretbarem Aufwand nicht innerhalb
dieser Frist erledigt werden kann. Im Falle einer fir den Netzbenutzer
nicht zufriedenstellenden Erledigung seiner Beschwerde hat der
Neizbetreiber den Netzkunden iber die Méglichkeit der Einleitung
eines Schlichtungsverfahrens geméP § 26 EControlG in geeigneter
Weise zu informieren.

11. Der Neizbetreiber hat den Netzkunden einmal jahrlich in geeig-
neter Weise, z.B. auf der Homepage, iber die Qualitétsstandards
gemdB NetzdienstleistungsVO Strom 2012 zu informieren.

12. Alle Verweise auf Gesetze und Verordnungen beziehen sich
auf die jeweils geltende Fassung.

[l. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Die in diesen ,Allgemeine Bedingungen fir den Zugang zu den
Verteilernetzen in Vorarlberg” verwendeten Begriffe folgen den
Begriffsbestimmungen des Art. 2 der Elekirizitétsbinnenmarkirichtlinie
2009/72/EG, des § 7 EIWOG idF LGBINr. 174/2013, des
§ 2 des Vorarlberger Landeselektrizitétswirtschaftsgestzes idF
LGBI. Nr. 38/2014, des Teiles 1 der ,Technischen und organi-
satorischen Regeln fir Betreiber und Benutzer von Ubertragungs
und Verteilernetzen im Sinne des EIWOG" sowie des Kapitels 1
der Sonstigen Markiregeln. Fir diese Allgemeinen Bedingungen
wesentliche Begriffe sind im Anhang 1 definiert.

B) NETZANSCHLUSS
lll. ANTRAG AUF NETZANSCHLUSS (NETZZUTRITT)

1. Der Netzkunde hat die Neuerrichtung oder die Anderung des
Netzanschlusses beim Netzbetreiber zu beantragen. Dem Antrag sind
die fur die Beurteilung des Netzanschlusses erforderlichen Unterlagen,
Daten und Nachweise beizuschlieBen. Als Mindestanforderung ist
ein Anschlussantrag mit den genauen und vollstandigen Angaben
zum Netzkunden, Ort, Art und Umfcmg der gewUnschten Netznutzung,
ggf. samt Datenblatt zur Beurteilung von Netzriickwirkungen an den
Netzbetreiber zu Gbermitteln. Im Einzelnen kann der Neizbetreiber
zur Beurteilung des Netzanschlusses zusaizliche erforderliche
Unterlagen und Nachweise verlangen. Fir den Antrag sollen die
vom Netzbetreiber aufgelegten Formulare verwendet werden.
Hinsichtlich Erklarungen des Netzkunden, die mit Telefax oder
in jeder anderen technisch méglichen Weise erfolgen, kann der
Netzbetreiber nachtréiglich eine schriffliche Erklérung verlangen.
Sollte vor Beginn der Aufnahme der Netzdienstleistungen eine
Beurteilung der &rilichen Situation erforderlich sein, dann wird sich
der Netzbetreiber bemithen, auf Terminwiinsche des Netzkunden
einzugehen, wobei Fixtermine oder Zeiffenster von 2 Stunden
vereinbart werden kénnen. Kann der Termin oder das Zeitfenster
nicht eingehalten werden, ist mit dem Netzkunden ein Ersatztermin
ehestmaglich zu vereinbaren.

2. Der Netzbetreiber hat auf vollstandige schriffliche Antréige auf
Netzzutritt innerhalb angemessener, vierzehn Tage nicht Gberschrei-
tender Frist ab Einlangen mit einem konkreten Vorschlag betreffend
die weitere Vorgangsweise zu reagieren. Bei Netzkunden, die auf
den Netzebenen 1 bis 6 anzuschliefBen sind, verléngert sich diese
Frist auf einen Monat. Der Netzbetreiber hat dabei insbesondere
eine Ansprechperson zu benennen und iiber die voraussichliche
Bearbeitungsdaver der Herstellung des Netzanschlusses oder der
Erhshung der Anschlussleistung zu informieren. Ein Antrag ist als
vollsténdig anzusehen, wenn er die folgenden Mindestinformationen
enthdlt:
a.Name und Anschrift des Antragstellers bzw. des Netz
zugangsberechtigten und Anschrift des anzuschlielenden Objekts;
b.Bei neu zu errichtenden Anlagen: Lageplan {falls fir Planung
des Verteilernetzbetreibers notwendig);
c. Gewiinschter Beginn der Belieferung oder Einspeisung;

d.Bei Netzbenutzern mit der Ausnahme von Haushaltskunden:
Hochstleistung in kW, die den tatsdchlichen Kapazitdtsbedirfnissen
des Netzbenutzers entspricht;

e.Bei Netzbenutzern der Netzebenen 1 bis 6 zusatzlich:
Projekipléne und technische Unterlagen, je nach Anforderung
des Verteilernetzbetreibers;

f. Anzahl und Llage der Z&hlerplaize (falls bekannt).

Sind beim Netzbetreiber umfangreichere technische Erhebungen
fur die Bearbeitung des Antrages auf Netzanschluss notwendig,
hat der Netzbetreiber zumindest innerhalb der genannten Fristen
eine Ansprechperson oder einen konkreten Vorschlag zur weiteren
Vorgangsweise zu unterbreiten. Sind die Angaben des Netzkunden
nicht ausreichend, hat der Netzbetreiber die bendtigten weiteren
Angaben umgehend schrifflich vom Netzkunden anzufordern.

3. Der Netzbetreiber hat Netzkunden vor Vertragsabschluss Gber
die wesentlichen Inhalte der Allgemeinen Netzbedingungen zu infor-
mieren. Zu diesem Zweck ist dem Nefzkunden ein Informationsblatt
auszuhéndigen. Der Netzbetreiber hat Netzkunden transparente
Informationen iber geltende Preise und Entgelte zu gewdhren.
Die Allgemeinen Netzbedingungen sind dem Netzkunden Gber
Verlangen auszufolgen.

4. Der Netzbetreiber hat mit dem Netzkunden eine angemessene
und verbindliche Frist fir die tatséichliche Herstellung des Netzzutritts
zu vereinbaren.

5. Der Neizbetreiber darf den Netzanschluss ausschlieRlich aufgrund
der gesetzlichen Bestimmungen ganz oder teilweise verweigemn.
Eine Ablehnung des Netzanschlusses ist schriftlich zu begrinden.

6. Die Einzelheiten fir den Netzanschluss hat der Netzbetreiber
mit dem Netzkunden schrifflich zu vereinbaren. Sollte vor bzw. zur
Errichiung des Netzanschlusses die Erstellung eines Anschlusskonzeptes
und eine Beurteilung der &rilichen Situation erforderlich sein, dann
wird sich der Netzbetreiber bemihen, auf Terminwiinsche des
Netzkunden einzugehen, wobei Fixtermine oder Zeitfenster von
2 Stunden vereinbart werden kénnen. Kann der Termin oder das
Zeiffenster nicht emgeho\fen werden, ist mit dem Netzkunden ein
Ersatztermin ehestmdglich zu vereinbaren.

7. Der Netzanschlussvertrag kommt zustande, wenn das vom
Netzbetreiber gestellie Angebot durch den Netzkunden innerhalb
der festgelegten Frist rechtsverbindlich unterfertigt beim Netzbetreiber
einlangt.

8. Ist der Neizkunde nicht gleichzeitig Eigentimer der Liegenschaft,
auf der sich die Kundenanlage befindet, ist der Netzkunde verpflichtef,
auf Daver des Vertrages die Zustimmung des Grundeigentimers
zum Netzanschluss der Kundenanlage vorzulegen.

9. Verpflichtungen fir den Grundeigentiimer ergeben sich aus Punkt V.

IV. ANSCHLUSSANLAGE

1. Der Netzbetreiber ist fiir die betriebsbereite Erstellung, Anderung
und Erweiterung der Anschlussanlage ab dem Netzanschlusspunkt bis
zur Eigentumsgrenze, der Netzkunde fir die nach der Eigentumsgrenze
befindlichen Anlagenteile verantwortlich. Abweichende Vereinbarungen
bleiben fir Anlagen aufrecht, die bis zum 31.07.2009 in Betrieb
genommen werden. Dabei sind die geltenden technischen Regeln,
insbesondere auch die speziellen Anforderungen fir den Anschluss
von Erzeugungsanlagen einzuhalten. Die Anlage des Nefzkunden
ist grundsatzlich mit dem System des Netzbetreibers am fechnisch
geeignefen Netzanschlusspunkt zu verbinden. Dabei sind die
wirtschaftlichen Interessen des Netzkunden zu beriicksichtigen.
Bei der Ausarbeitung des Anschlusskonzepts sind die fechnische
Zweckmabigkeit (insbesondere die Vermeidung von technischen
Uberkapazitéten und die Versorgungsqualitét), die wirtschaftlichen
Inferessen aller Netzkunden (Verteilung von Netzkosten auf alle
Netzkunden) und die Interessen des Nefzkunden angemessen zu
beriicksichtigen. Dariber hinaus sind die gesetzlichen Anforderungen
an den Netzbetreiber hinsichtlich Ausbau, Betrieb und Sicherheit



seines Nefzes zu beachten. Es besteht somit kein Rechtsanspruch
des Netzkunden auf den ausschlieBlich fir ihn wirtschaftlich gins-
figsten Netzanschlusspunkt und die ginstigste Ubergabestelle/
Eigentumsgrenze. Ein Rechtsanspruch auf Anderung der Nefzebene
fur den Netzanschluss besteht nur dann, wenn die in diesen
Bedingungen vorgesehenen Voraussetzungen (insbesondere im
Anhang I} erfillt sind.

2. Im Nefzzugangsvertrag sind die Anschlussanlage, insbesondere
auch die Ubergabestelle/Eigentumsgrenze und die sonstigen, sich
aus dem Bestand der Anlage ergebenden wechselseitigen Rechte
und Pflichten zu beschreiben.

3. Der Netzkunde hat die angemessenen Aufwendungen des
Netzbetreibers, die mit der erstmaligen Herstellung des Anschlusses
an das Nefz oder einer vom Nefzkunden verursachten Anderung
[z.B. durch Bautdtigkeit, Erhéhung der Netznutzung) des Anschlusses
unmittelbar verbunden sind, abzugelten. Dieses Netzzutrittsentgelt
bemisst sich nach den angemessenen, tatsachlich getatigten
Aufwendungen des Netzbetreibers. Bei Netzanschlissen kann
eine Pauschalierung auf Basis der Gesamtinvestitionskosten des
Netzbetfreibers fur gleichgelagerte Neuanschlisse auf dieser
Netzebene erfolgen. Wenn der Netzbetreiber Pauschalierungen
vornimmt, sind die Pauschalen in geeigneter Form, efwa im Infernet,
zu verodffentlichen. Dieses Nefzzufriﬂsemgeh enffallt insoweit, als
der Netzkunde die Kosten fir den Netzanschluss selbst getragen
hat. Ein geleistetes Netzzutrittsentgelt ist mit Ausnahme von Punkt
5 (Neuaufteilung] nicht rickzahlbar.

4. Der Nefzbetreiber hat dem Neizkunden oder dem von ihm
Bevollméchtigten innerhalb von vierzehn Tagen ab Einlangen einer
vollsténdigen schrifflichen Anfrage fir den definierten Leistungsumfang
ein schriffliches Anbot/einen schrifflichen Kostenvoranschlag gemaf3
§ 5 Konsumentenschutzgesetz, fur das Netzbereitstellungsentgelt auf
Basis von Preisen je Leistungseinheit und fur das Netzzutrittsentgelt
entsprechend der individuellen Inanspruchnahme auf Basis von Preisen
ie Arbeits bzw. Mengeneinheit zu tbermitteln. Der Kostenvoranschlag
hat — auBer im Falle einer Pauschalierung gemaf § 54 Abs. 2
EIWOG - die wesentlichen Komponenten des zu entrichtenden
Netzzutrittsentgeltes zu beinhalten. Bei Nefzkunden, die auf den
Netzebenen 1 bis & anzuschliefen sind, verldngert sich diese
Frist auf einen Monat. Sind beim Netzbetreiber umfangreichere
technische Erhebungen fir die Bearbeitung der Anfrage notwendig,
hat der Netzbetreiber zumindest innerhalb der genannten Fristen
eine Ansprechperson oder einen konkreten Vorschlag zur weiteren
Vorgangsweise zu unterbreiten. Sind die Angaben des Netzkunden
nicht ausreichend, hat der Netzbetreiber die bendtigten weiteren
Angaben umgehend schriftlich vom Netzkunden anzufordern.
Gegeniber Verbrauchern iSd KSchG ist ein Kostenvoranschlag
verbindlich. Mehrfache Adaptierungen, die nicht vom Netzbetreiber
verursacht wurden und nicht zur Ausfilhrung gelangen, kénnen dem
Netzkunden aufwandsorientiert verrechnet werden.

5. Fir Anschlussanlagen, bei denen das Netfzzutrittsentgelt nicht
pauschaliert abgegolten wurde, gilt: VWenn die Anschlussanlage,
die ab dem 01.08.2009 in Betrieb genommen wurde, innerhalb
von zehn Jahren nach ersimaliger Inbetriebnahme von weiteren
Netzkunden in Anspruch genommen wird, hat der Netzbetreiber
das geleistete Netzzutrittsentgelt auf samiliche betroffene Netzkunden
dieser Anlage neu aufzuteilen. Bei der Neuaufteilung ist eine
Verzinsung nicht vorzunehmen, Absetzungen fir Abnutzung (AfA)
sind nicht zu beriicksichtigen. Fir Anlagen, die bis zum 31.07.2009
in Befrieb genommen wurden, gilt die siebenjghrige Frist gemaf
den Allgemeinen Netzbedingungen 2003 weiter. Den sich aus der
Neuaufteilung ergebende Uberhang hat der Netzbetreiber jenen
Netzkunden zu zuriickzuzahlen, welche die Kosten der Errichtung
gefragen haben, es sei denn, der Netzbetreiber hat die verrechen-
baren Netzzutrittsentgelte nur anteilig verrechnet und den Uberhang
selbst vorfinanziert. Diesfalls bildet der Uberhang einen Bestandteil
des Netzzutritsentgelts und kann weiteren Netzkunden auch iber
die in Satz 1 genannte Frist hinaus in Rechnung gestellt werden.

6. Der Netzbetreiber kann vor Beginn der von ihm durchzufihrenden
MaBnahmen eine Sicherstellung oder die génzliche oder teilweise
Bezahlung des Netzzutrittsentgelts verlangen. Erst mit vollsténdiger

Bezahlung des Netzbereitstellungs und zutrittsentgelts erwirbt der
Netzkunde ein Netznutzungsrecht im vereinbarten Ausmaf. Wird
ein Netznutzungsrecht 10 Jahre ununterbrochen zur Génze nicht
beansprucht, erlischt dieses Netznutzungsrecht.

7. Der Netzkunde hat zur Abgeltung des vom Netzbetreiber zur
Erméglichung des Anschlusses bereits durchgefihrien und vorfinan-
zierfen Netzausbaus bis zum technisch geeigneten Anschlusspunkt
das in der jeweils geltenden SystemnutzungsentgelteVerordnung
vorgesehene einmalige Netzbereitstellungsentgelt zu entrichten.

8. Die vorstehenden Bestimmungen sind sinngemaf auch auf den
Fall technisch erforderlicher oder vom Neizkunden veranlasster
Anderungen der Anschlussanlage anzuwenden.

9. Unbeschadet der Ziffern 3, 5 und 6 trégt jeder Vertragsparter
die Kosfen fur jene MaPnahmen, die in seinem ausschlieBlichen
Inferesse erfolgen; im Falle beiderseitigen Inferesses werden die
Kosten nach Vereinbarung aufgeteilt.

10. Die ibrigen Bestimmungen fir Netzzutritt und Nefzbereitstellung
sind im Anhang Il im Detail geregelt.

V. GRUNDINANSPRUCHNAHME

1. Der Neizkunde wird (ber seine Anlagenteile, soweit diese
nicht Ubertragungs oder Verteilermnetize darstellen, ohne besondere
Entschadigung die Zu und Fortleitung elekirischer Energie und
die damit zusammenhdngende Signaliiberibertragung unter der
Voraussefzung zulassen, dass dies technisch maglich ist, ohne
Benachteiligung des Nefzkunden erfolgt und das entsprechende
Einvernehmen erzielt werden kann.

2. Weiters wird der Netzkunde das Anbringen und den Betrieb
von leitungen, Leitungstrdgern sowie von Mess, Steuer, Fernmelde,
Dotenﬂbertrogungs,nErdungs\eitungen und einrichtungen samt Zubehér
zur Herstellung und Anderung des Netzanschlusses anderer Netzkunden
im 6rilichen Netz, sowie zur &rilichen &ffentlichen Stromversorgung,
fur Energieanlagen bis zu 35.000 V (35 kV) Nennspannung samf
den damit verbundenen, zur Ausiibung erforderlichen Rechten auf
seinen Liegenschaffen gestatten, auch wenn diese MaPnahmen in
keinem unmittelbaren Zusammenhang mit seinem Netzanschluss
stehen. Dies gilt nur fir Energieanlagen, die nach Art und Ausmafd
der Grundinanspruchnahme keine erhebliche Beeintréichtigung bei
der tatsdchlich ausgetbten oder rechilich zulgssigen Nutzung oder
Verwertung der Grundstiicke darstellen.

Der Netzbetreiber hat das Recht, Dateniibertragungen zu Zwecken
des Netzbetriebes (z.B. Zéhlerfernauslesung, usw.) auch tber Anlagen
des Netzkunden sowie Funkmodule fir die Einbindung von Zahlern
anderer Medien (z.B. Gas, Wasser und Wérmezahler) zu betreiben.
Der Netzkunde gestattet ferner die fir den ordnungsgemaBen
Betrieb dieser Anlagen erforderlichen MaBnahmen. Es bleibt ihm
unbenommen, Ausdstungen und Schldgerungen unter Beachtung des
Punktes VIII. Abs. 9. sowie der erforderlichen Sicherheitsvorschriften
auch selbst durchzufhren.

3. Fir Energieanlagen bis zu 1 kV Nennspannung erfolgt die
Gestfattung ohne besondere Entschadigung. Fir Energieanlagen
iber 1 kV bis zu 35 kV Nennspannung richtet sich der
Enfsch&digungsbetrag fir obige Grundinanspruchnahme nach
dem von der Telekommunikationsregulierungsbehérde versffentli-
chten Richtsatz fir Telekommunikationslinien, wobei fir die ersten
50 Laufmeter ein Pauschalbetrag zur Anwendung kommt. Dieser
Pauschalbetrag entspricht in etwa dem Vergitungssatz fir 75
Laufmeter. Ausgenommen von dieser Entschadigungsregelung ist die
Grundinanspruchnahme, welche durch Gesetze (z.B. Vorarlberger
StraPengesetz, Eisenbahngesetz) oder Rahmenvereinbarungen
geregelt ist.

4. Auf Verlangen des Netzbetreibers rdumt der Netzkunde fir
andere Anlagen ber 1 kV bis 35kV Nennspannung angemessen
zu entschadigende Dienstbarkeiten in einverleibungsfahiger Form
ein. Sollte eine Anlage — auBBer wenn sie durch eine Dienstbarkeit
gesichert ist — hinkiinftig die tatséchlich ausgetbte oder rechtlich



zulassige Nutzung oder Verwertung der Grundstiicke erheblich
erschweren oder unméglich machen, kann der Netzkunde die
Verlegung dieser Anlage verlangen. Der Netzbetreiber wird diesem
Verlangen auf eigene Kosten binnen angemessener Frist entsprechen,
wenn der Netzkunde — sofern technisch méglich — Ersatztrassen zur
Verfigung stellt.

5. Unabhangig von vorstehenden Regelungen wird der Netzbetreiber
Schaden (z.B. Flurschéden), die durch die Herstellung, Anderung oder
\nstondhohung der An\ogen zu Forﬂelfung von elekirischer Energie
entstehen, nach dem gemeinen Wert ersefzen.

6. Der Netzkunde verplflichtet sich, an den Einrichtungen des
Netzbetreibers kein Eigentumsrecht geltend zu machen, sie nach
Wahl des Netzbetreibers nach Auflésung des Netzzugangsvertrages
noch zehn Johre zu belassen oder ihre Enﬁemung zu gestatten und
diese sémtlichen Verpflichtungen auf seinen Nachfolger im Eigentum
des betroffenen Grundstiickes zu iibertragen.

7. Der Netzkunde ist rechizeitig tber Art und Umfang der beab-
sichtigten Inanspruchnahme seiner Grundstiicke zu benachrichtigen.
Die |nonspruchnohme seiner Grundstiicke darf nur unter tunlichsfer
Schonung derselben erfolgen.

8. Ist der Neizkunde nicht gleichzeitig Eigentimer des vom Netfzanschluss
betroffenen Grundstiickes, so ist von ihm die schriffliche Zustimmung
der/des Grundstiickseigentimer/s in dem in Z. 1. bis 6. genannten
Umfang beizubringen.

C) NETZNUTZUNG

VI. ANTRAG AUF NETZNUTZUNG/BEDINGUNG FUR DIE
NETZNUTZUNG

1. Der Netzkunde hat — allenfalls gemeinsam mit dem Antrag auf
Netzanschluss [Punkt Ill.) = die Nefznutzung beim Netzbetreiber
zu beantragen. Dem Antrag sind die fir die Beurteilung der
Netznutzungsberechtigung erforderlichen Unterlagen, Daten und
Nachweise beizuschliePen. Als Mindestanforderung ist ein Antrag
auf Netznutzung mit den genauen und vollstéindigen Angaben zum
Netzkunden, Ort, Art und Umfang der gewiinschten Netznutzung
an den Netzbetreiber zu Gbermitteln. Fir den Antrag sollen die vom
Netzbetreiber aufgelegten Formulare verwendet werden. Hinsichtlich
Erklarungen des Netzkunden, die mit Telefax oder in jeder anderen
technisch maglichen Weise erfolgen, kann der Netzbetreiber nach-
tréglich eine schriftliche Erklarung verlangen. Sollle vor Beginn der
Aufnahme der Netzdienstleistungen eine Beurteilung der &rtlichen
Situation erforderlich sein, dann wird sich der Netzbetreiber bemiihen,
auf Terminwiinsche des Netzkunden einzugehen, wobei Fixtermine
oder Zeitfenster von 2 Stunden vereinbart werden kénnen. Kann der
Termin oder das Zeitfenster nicht eingeho\fen werden, ist mit dem
Netzkunden ein Ersatztermin ehestméglich zu vereinbaren.

2. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden oder dem von ihm
Bevollméchtigten auf vollsténdige Antrége auf Netznutzung inner-
halb angemessener, vierzehn Tage nicht Uberschreitender Frist ab
Einlangen mit einem konkrefen Vorschlag betreffend die weitere

Vorgangsweise — insbesondere unter Angabe einer Ansprechperson

und der voraussichtlichen Dauer der Herstellung der Netznutzung —

zu antworten. Ein Anfrag ist als vollstandig anzusehen, wenn er die
folgenden Mindestangaben enthdlt:

a.Name und Anschrift des Antragstellers bzw. des
Netzzugangsberechtigten und Anschrift der anzuschlieBenden
Anlage;

b. Gewiinschter Beginn der Belieferung und Lieferant (sofern bereits
bekannt] oder gewinschter Beginn der Einspeisung und Abnehmer
(sofern bereits bekannt);

c. Bei Netzkunden mit der Ausnahme von Haushaltskunden:
Hochstleistung in kW, die den tatsachlichen Kapazitaisbedirfnissen
des Netzbenutzers entspricht;

d. Art des Netzkunden: Haushalt, Gewerbe, landwirtschaft, Einspeiser;

e. Bei maBgeblichen Anderungen der An\oge Femgsfellungsmddung
eines konzessionierten Befugfen

Sind die Angaben des Neizkunden nicht ausreichend, hat der
Netzbetreiber die bendtigten weiteren Angaben umgehend schriftlich
vom Neizkunden anzufordern.

3. Bedingung fir die Nefznutzung ist das Vorliegen eines
Energieliefervertrages und die rechtzeitige Bekanntgabe des Lieferanten
an den Netzbetreiber und damit die mittelbare oder unmittel-
bare Mitgliedschaft des Netzkunden fiir jeden Z&hlpunkt zu einer
Bilanzgruppe. Im Ubrigen darf der Netzbetreiber die Nefznutzung
ausschlieBlich aufgrund der gesetzlichen Bestimmungen ganz oder
feilweise verweigern.

4. Die Zuordnung zu einer Netzebene ist abhdngig von der
Eigentumsgrenze und der im Anhang Il angefiihrten Mindestleistungen.
Bestehende Anlagen behalten die Netzebene, auch wenn die erfor
derliche Mindestleistung nicht erreicht wird.

5. Bei Vorlage eines Nefzzugangsantrags sowie eines Nachweises

iber das Vorliegen eines aufrechten Elekirizitatsliefer bzw. abnahme-

vertrages ist in eine Anlage, in die noch keine Messeinrichtung einge-

baut wurde, ein Z&hler innerhalb der folgenden Fristen einzubauen:

a. bei Netzbenutzern mit Standardlastprofil innerhalb von drei
Arbeitstagen nach Abschluss der Anmeldung;

b. bei Netzbenutzern, die mit Lastprofilzahler zu messen sind, in-
nerhalb von acht Arbeitstagen nach Abschluss der Anmeldung.

6. Ist bei Neizbenuizern mit Standardlastprofil bereits eine Messeinrichiung
vorhanden, hat der Neizbetreiber die Anlage innerhalb von zwei
Arbeitstagen in Befrieb zu nehmen.

7. Spdtestens nach Inbefriebnahme der Anlage durch den Neizbetreiber
hat dieser den Netzzugangsverirag umgehend dem Neizkunden oder
dem von ihm Bevollméchtigten zu Gbermitteln.

8. Ist der Neizkunde nicht gleichzeitig Eigentimer der Liegenschaft,
auf der sich die Kundenanlage befindet, ist der Netzkunde verpflich-
fet, auf Dauer des Vertrages die Zustimmung des Grundeigentimers
zur Netznutzung der Kundenanlage vorzulegen. Der Netzbetreiber
ist jederzeit berechtigt, einen Zustimmungsnachweis zu verlangen.

9. Die Verpflichiungen fir den Grundeigentimer ergeben sich aus V.

VII. LEISTUNGEN DES NETZBETREIBERS

1. Die Nennfrequenz der Spannung befragt 50 Hz. Auf der
Niederspannungsnetzebene betrégt die Nennspannung 400,/230
V. Die Spannungsqualitét, die Toleranzen der Frequenz und alle son-
stigen Qualitatsmerkmale der Spannung, welche vom Netzbetreiber
unfer normalen Betriebsbedingungen einzuhalten sind, werden in
der jeweils gellenden aktuellsten Version der O\/E/ONOR/\/\ EN
50160 festgelegt. Die ,Ubergabestelle” geméh OVE/ONORM
EN 50160 ist die Eigentumsgrenze oder eine davon abweichende
vertraglich vereinbarte Ubergabestelle. Stellt der Netzkunde héhere
Anforderungen an die Spannungsqualitat, oder ist er auf eine unter
brechungslose Stromversorgung angewiesen, so muss er selbst die
notwendigen Vorkehrungen treffen.

2. Abweichend von diesen Grundsdtzen sind, soweit erforderlich,
insbesondere mit Netzkunden, welche Erzeugungsanlagen oder
Verteilernetze betreiben, die Zu|035|gen Qualitatsmerkmale der
Spannung an der Ubergobestelle und allféllig erforderliche Grenzwerte
im Netzzugangsverirag zu vereinbaren. Der Netzbetreiber hat dabei
die Pflicht, bei der Bestimmung solcher Grenzwerte darauf zu achten,
dass unter Beriicksichtigung der konkreten technischen Situation im
Netz keine unzuldssigen Rickwirkungen von einem Netzkunden
auf andere aufirefen.

3. Der Netzbetreiber kann im Zuge der technischen Beurteilung des
Anschlusses bzw. Parallelbetriebes entsprechend den geltenden tech-
nischen Regeln Auflagen fiir technische MaBnahmen erteilen, die den
Anschluss an das Netz ohne unzuldssige Rickwirkungen gewdhrleisten
und deren Kosten vom Entnehmer bzw. Einspeiser zu tragen sind.



4, Damit die Stabilitt des Netzbetriebs durch unzulassige Abweichungen
der Frequenz und der Spannung von den Nennwerten nicht geféhrdet
wird, hat der Netzbetreiber das Recht, die in den geltenden technischen
Regeln vorgesehenen MaPnahmen zu verlangen.

5. Der Netzbetreiber hat sein Netz nach dem Stand der Technik zu
erhalten und auszubauen.

6. Der Nefzkunde ist verpflichtet, auf seine Kosten geeignete
MaBnahmen zu setzen, damit aus dem Netz des Netzbetreibers
eine Entnahme mit einem Leistungsfakior * 0,9 [Llamda] méglich ist.
Eine Verrechnung von Blindenergie an Netzbenutzer erfolgt ab einem
Leistungsfakior < 0,9 d. h. wenn der Anteil der Blindenergie mehr als
rund 48% der Wirkenergie ausmacht. Fir Einspeiser kann der Sollwert
der Blindenergieeinspeisung oder des Blindenergiebezuges bzw. des
Leisfungsfokfors gem(’jﬁ den gehenden fechnischen Rege|n zwischen
dem Netzbetreiber und dem Einspeiser unfer Beriicksichtigung der
Erfordemisse des Netzbefriebes vereinbart werden. Wenn die erfor-
derliche Spannungsqualitét durch wiederholte deutliche Abweichungen
vom vereinbarten Sollwert der Blindenergieeinspeisung oder des
Blindenergiebezuges bzw. des leistungsfakiors nicht eingehalten wird,
hat der Nefzbetreiber zuncichst den Befreiber der Einspeiseanlage unter
Androhung der Abschaltung aufzufordern, innerhalb angemessener,
vom Netzbetreiber zu sefzender Frist den einschlégigen vertraglichen
Pflichten nachzukommen. Kommt der Befreiber in weiterer Folge
seinen Verpflichtungen nicht nach, ist der Netzbetreiber berechtigt,
die Einspeiseanlage vom Nefz zu trennen.

7. Ergeben sich im akivellen Netzbetrieb Engpasse, so hat der
Netzbetreiber geméB den geltenden technischen Regeln geeignete
MafBnahmen zu deren Behebung zu setzen.

8. Der Netzbetreiber hat fir eine Betriebsfihrung entsprechend den
geltenden technischen Regeln und fir einen Versorgungswiederaufbau
im Falle von Versorgungsunterbrechungen aufgrund von Stérungen
zu sorgen.

VIII. BETRIEB UND INSTANDHALTUNG

1. Jeder Vertragspariner hat die elekirischen, baulichen und sonsfigen
Teile seiner Anlagen entsprechend den geltenden technischen Regeln
zu betreiben und instand zu halten.

2. Jeder Vertragspartner hat insbesondere dafiir zu sorgen, dass
durch seine Anlagen und Betriebsmittel auf die Anlagen oder das
Netz des anderen Vertragspartners oder auch mit diesen verbundene
Anlagen und Netze Dritter keine Netzriickwirkungen in einem Ausmaf3
verursacht werden, das mit den in den geltenden technischen Regeln
festgesetzten oder vereinbarten Grenzwerten nicht in Einklang steht.

3. Der Neizkunde hat daher den geplanten Einsaiz von solchen
Betriebsmitteln, die in gréferem Umfang Netzriickwirkungen verursa-
chen oder verursachen kénnen, dem Netzbetreiber zum Zweck einer
enfsprechenden Beurteilung rechizeitig zu spezifizieren und allféllige
technische Rahmenbedingungen anzugeben. Fir Anschlisse an das
Niederspannungsnetz ist in den geltenden technischen Regeln im
Einzelnen anzugeben, ab welchen Grenzwerten die unterschiedlichen
Arten elekirischer Betriebsmittel einer solchen Beurteilung bedirfen.
Fir Anschliisse an das Mittelspannungsnetz ist dies bei der Planung
nach den geltenden fechnischen Regeln zu beurteilen.

4. Der Netzkunde darf eine Erzeugungsanlage nur nach ausdriick-
licher Zustimmung des Netzbetreibers und nur in Verbindung mit
der Errichtung einer entsprechenden Zahleinrichtung und mit einem
giltigen Stromabnahmevertrag in Betrieb nehmen.

5. Der Netzbetreiber hat das Recht, den geplanten Einsatz von
Betriebsmitteln zu prifen, die relevante Netzrickwirkungen oder
Rickwirkungen auf Mess, Stever und Dateniiberfragungseinrichtungen
verursachen kénnen. Er kann allenfalls erforderliche MaBBnahmen
enfsprechend den geltenden technischen Regeln im Einzelnen festle-
gen. Diese MaBnahmen sind im laufenden Betrieb einzuhalten. Der
Netzbetreiber hat das Recht, sich von der Einhaltung der getroffenen

Festlegungen wdhrend des laufenden Betriebs dieser Betriebsmittel
zu Uberzeugen.

6. Bei nachweislich unzulassigen Rickwirkungen (z.B. un-
zuldassig hohe Stromstéfe oder Oberwellen, Stérungen durch
Blindstromkompensationseinrichtungen, Stérung der Rundsteuerung
oder der Smart Meterlnfrastruktur des Netzbetreibers) kann der
Netzbetreiber vom Netzkunden die Vornahme von Schutzvorkehrungen
verlangen oder nach Versténdigung des Netzkunden selbst vornehmen.
In beiden Fallen gehen derartige Kosten zu Lasten des Nefzkunden.

7. Zur Wahmehmung der Rechte und Pflichten des Netzbetreibers
ist dem Netzbetreiber oder seinem legitimierten Beaufiragten der
Zutritt zu den Anlagen des Netzkunden und zu den eigenen Anlagen
zu gestatten. Der Netfzbetreiber ibt dieses Recht unter méglichster
Beriicksichtigung der Interessen des Nefzbenutzers aus. Das Recht
des Netzbetreibers gemdf Punkt XXVI. beinhaltet den Eingriff in den
Besitz und das Eigentum des Netzkunden im erforderlichen Ausmaf.

8. Weitere Rechte und Pflichten, etwa hinsichilich Anlagenverantwortung
und Verwendung von Materialien und Geréten, sind erforderlichen-
falls nach den ge\fenden technischen Rege|n im Netzzugangsvertrag
individuell zu vereinbaren.

9. Der Neizkunde hat sich, wenn er Arbeiten im Bereich von Anlagen des
Netzbetreibers durchfihrt oder durchfihren lasst, zwei Wochen vor deren
Beginn mit dem Netzbetreiber in Verbindung zu setzen. Der Netzbetreiber
wird dann gegebenenfalls entsprechende Sicherungsmafnahmen
durchfilhren oder anordnen. Unterldsst der Netzkunde die Versténdigung
oder beachtet er diese SicherungsmaBnahmen nicht, haftet er fir alle
daraus entstehenden Schéden.

10. Der Netzbetreiber wird Fixtermine oder Zeitfenster von 2
Stunden vereinbaren, wobei Terminwiinsche des Netzkunden még-
lichst beriicksichtigt werden. Kann der Termin oder das Zeitfenster
nicht eingehalten werden, ist mit dem Netzkunden ein Ersatzfermin
ehestmoglich zu vereinbaren.

IX. ENTGELT

1. Der Netzkunde ist verpflichtet, dem Netzbetreiber das festgelegte
Netznufzungsentgeh und Nefzver|ustenfge|T zunghch o||f('j||iger durch
Ceselz oder Verordnung vorgeschriebene Zuschlage, Férderbeitrage,
Steuern und Abgaben zu bezahlen. Der Netzbetreiber hat dem
Neizkunden beim Abschluss eines Nefzanschlussverirages ein Preisblatt
mit einer defaillierten Auflistung der Entgeltkomponenten gemaf
SystemnutzungsentgelteVerordnung (SNEVO) zu Ubergeben. Uber
jede Anderung des Preisblattes hat der Netzbetreiber den Netzkunden
auf geeignete Weise zu informieren (zB Rechnung, Abdruck in der
Kundenzeitschrift, Internetverdffentlichung). Der Nefzkunde ist spate-
stens mit der ndchsten Rechnung von einer erfolgten Anderung des
Preisblattes zu informieren. Der Netzbetreiber hat dieses Preisblaft
auch an geeigneter Stelle im Internet zu verdffentlichen.

2. Sollten keine Systemnutzungsentgelte verordnet sein, hat der
Netzkunde das angemessene Entgelt zu entrichten.

3. Sonstige Enigelte gem. § 58 EIWOG dirfen nur in jener Hohe
verrechnet werden, die von der Regulierungsbehérde durch Verordnung
festgelegt wurde.

D) MESSUNG UND LASTPROFILE
X. MESSUNG UND MESSEINRICHTUNGEN

1. Der Netzbetreiber hat allen Netzkunden eine zuverléssige, den ge-
setzlichen Bestimmungen entsprechende Erfassung der Verbrauchswerte
durch die dem Neizkunden zugeordneten Messgerdte zu gewdhr-
leisten. Der Netzbetreiber fihrt die Erfassung der vom Netzkunden
eingespeisten oder entnommenen Energie [Arbeit und allenfalls
beanspruchte Leistung) durch. Im Fall des Einsatzes von intelligenten
Messgerdten wird einmal taglich fir Eninahme und Einspeisung von



Wirkenergie ein Verbrauchswert sowie sémiliche Viertelstundenwerte
[Lastprofil] im infelligenten Messgerét erfasst und fir 60 Kalendertage
zur Verfigbarkeit fir den Kunden gespeichert und zwar unabhéngig
davon, ob die Berechnung des Entgelts fir die enfnommene oder
eingespeiste Energie auf Basis des gemessenen Lastprofils erfolgt
oder nicht.

2. Die erforderlichen Mess, Steuer und Dateniibertragungseinrichtungen
(im Folgenden: Messeinrichtungen) werden vom Netzbetreiber
nach den fechnischen Erfordernissen und unter Beriicksichtigung der
berechtigten Interessen des Netzkunden hinsichtlich Art, Zahl, Ort
und Gréf3e festgelegt, eingebaut, tberwacht, entfernt und ermeuert,
soweit nichts anderes vereinbart oder in den jeweils geltenden
Systemnutzungsentgelten vorgesehen oder in den geltlenden technischen
Regeln festgelegt wurde.

3. Die Verpflichtung zum Einbau von intelligenten Messgeréiten (,Smart
Meter"] ist dem Netzbetreiber geméP § 83 Abs. 1 EIWOG 2010 in
Zusammenhang mit der Infelligente MessgerateEinfihrungsverordnung

2012 (IMEVO 2012) vorgeschrieben. Die Entscheidung, ob kon-

ventionelle Messeinrichtungen oder intelligente Messeinrichtungen
(,Smart Meter”) eingesetzt werden, obliegt dem Netzbetreiber unter
Beriicksichtigung der gesetzlichen Rahmenbedingungen (insbesondere
§ 83 Abs. 1 EWOG 2010 und IMEVO 2012). Insbesondere legt
der Netzbetreiber fest, ob und gegebenenfalls wann und in welchem
Cebiet er intelligente Messgerdte einsetzt. Der Netzbetreiber hat den
Netzkunden schrifflich und zeitnah Uber den Einbau eines intelligenten
Messgerdates und die damit verbundenen Rahmenbedingungen,
insbesondere im Hinblick auf Datenschutz sowie Bereitstellung und
Ubermitflung der Informationen gem&h §§ 81a bis 84a EIWOG
2010 zu informieren. Netzkunden, die bis 2019 nicht mit einem
infelligenten Messgerdt ausgestattet wurden, ist vom Netzbetreiber der
Grund hierfir mitzuteilen. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden den
Zugriff auf die Schnittstelle zu externen Mengenmessgerdten und auf
die unidireklionale Kundenschnitistelle des intelligenten Messgerdites
innerhalb von finf Arbeitstagen ab dem Zeitpunkt der Anfrage des
Netzkunden oder des vom Netzkunden Beaufiragten zu gewdhren.
Die genauen Sperzifikationen der Schnittstellen sind innerhalb dieser
Frist diskriminierungsfrei und kostenlos zur Verfigung zu stellen. Der
Netzkunde ist fir die Herstellung und den Betrieb der Kommunikation
iber die Kundenschnittstelle selbst verantwortlich, dem Netzbetreiber
enfstehen nach der Ubergabe der Sperzifikation diesbeziglich keine
weiteren Verpflichtungen.

4. Hat der Netfzbetreiber den Netzkunden iber die Montage eines
infeHigenTen Messgerdits informiert, kann dieser bis zum Zeifpunkf
der Installation des Gerdtes den Wunsch &uBem, kein intelligentes
Messgerdt zu erhalten. Nach erfolgreicher Inbefriebnahme der
Messeinrichtung wird ein derartiger Wunsch entsprechend den
gesetzlichen Vorgaben nicht mehr beriicksichtigt.

5. Der Wunsch eines Netzkunden, kein intelligentes Messgerdt zu
erhalten, kann erst nach der Ankiindigung des Netzbetreibers iber
den geplanten Einbau eines intelligenten Messgerdtes beriicksichtigt
und bearbeitet werden. Erklérungen des Netzkunden vor diesem
Zeitpunkt werden vom Netzbetreiber nicht bericksichtigt.

6. AuBert ein Endverbraucher den Wunsch, kein intelligentes
Messgerdt zu erhalten, wird der Netzbetreiber diesem Wunsch unter
Beriicksichtigung der gesetzlichen Vorgaben iber die Einfohrung
inTeHigenTer /\/\essgerdfe nachkommen, indem die Aufzeichnung
der Viertelstundenmesswerte oder die bidirekfionale Kommunikation
deaktiviert wird. Dies wird im Z&hlerdisplay angezeigt.

7. AuBert ein Endverbraucher den Wunsch, einen Zéhler mit
Prepaymentfunktion zu erhalien bzw. wird im Rahmen der Grundversorgung
gemdaB § 77 EIWOG ein Zahler mit Prepaymentfunktion installiert,
kann der Wunsch des Endverbrauchers, kein intelligentes Messgeréit zu
erhalten, nicht beriicksichtigt werden. Ebenso nicht beriicksichtigt werden
kénnen Wiinsche von Endverbrauchern, die eine Leistungsmessung
und/oder eine Blindenergiemessung bendtigen, einen unterbrechbaren
Tarif in Anspruch nehmen oder aufgrund ihrer Liefervereinbarung eine
Lastprofilmessung bendtigen.

8. Beim Einsafz eines intelligenten Messsystems [,Smart Mefering”)
hat der Netzbetreiber — vorbehaltlich der Datenschutzbestimmungen
im Punkt XVIIl - die Méglichkeit, verschiedene Prozesse zu automo-
fisieren und durch Fernzugriff auszufthren. Das befrifft insbesondere
folgende Prozesse:

— Ubermitflung der Daten gem. § 84 Abs. 1 EIWOG 2010 (vgl.
hierzu Punkt E. Dafenmanagement);

— leistungsbegrenzung gemdf § 3 Ziffer 8 Intelligente Messgeréte
Anforderungsverordnung

— Der Netzbefreiber ist unfer Einhaltung der gesefzlichen Bestimmungen
[insbesondere qualifiziertes Mahnverfahren geméB § 82 Abs. 3
EIWOG 2010) berechtigt, die Anlage des Netzkunden aus der
Ferne abzuschalten.

— Der Netzbetreiber ist berechtigt, die Anlage des Netzkunden, ge-
gebenenfalls aus der Ferne, abzuschalten, wenn der Netzkunde
seinen Energieliefervertrag kindigt.

— Der Netzbetreiber kann die Anlage aus der Ferne zur Einschaltung
freigeben. Die Einschaliung muss jedoch vom Kunden vor Ort selbst
beim Zahler durchgefihrt werden.

9. Will der Netzkunde Messeinrichtungen selbst beistellen, hat er
diesen Wunsch dem Netzbetreiber zeitgerecht mitzuteilen. Dieser
hat daraufhin dem Nefzkunden die hierfir gelienden Spezifikationen
bekannt zu geben. Der Netzbetreiber gibt dabei die Z&hlertechnologie
vor. Befindet sich der Netzkunde in einem Bereich, in welchem bereits
intelligente Messgerdte zum Einsatz kommen, so hat er entsprechend
der Intelligente MessgerateAnforderungsverordnung (IMAVO 2012)
und den Vorgaben des Netfzbetreibers ein mit dem System des
Netzbetreibers vollkompatibles Messgerat beizustellen.

10. Die vom Neizkunden beigestelllen Messeinrichtungen sind
dem Neizbetreiber zum Zweck der Uberpriffung der angegebenen
Spezifikationen zu ilbergeben und werden von diesem eingebaut, iber-
wacht, abgelesen und entfernt, soweit nichts anderes vereinbart wurde.
Im Falle des Einsatzes von intelligenten Messgerdten im betroffenen
Netzgebiet hat der Netzkunde, der konventionelle Messeinrichtungen
beigesfe”f hat, die Wahl, entweder eine kompoﬂb|e inteHigenfe
Messeinrichtung beizustellen, oder die Beistellung zu beenden.

11. Der Netzkunde stellt in seinem Bereich den erforderlichen Platz
fir die Messeinrichtungen auf eigene Kosten zur Verfigung und
verpflichtet sich, diese nach den Anweisungen des Netzbetreibers
zu verwahren. Der Netzbetreiber ist berechtigt, den Messplatz un-
entgelilich zu nutzen und notwendige Umbauarbeiten vorzunehmen,
die fir einen allfélligen Tausch/Modernisierung der Z&hleinrichtung
notwendig sind. Der Neizbetreiber ibt dieses Recht unter mdglichster
Beriicksichtigung der Interessen des Netzkunden aus. Die Entfernung
oder Beschéadigung der vom Netzbetreiber angebrachten Plomben
ist unzu|dssig4 Falls Plomben dennoch entfernt wurden (z.B. im Zuge
von Stérungsbehebungen) ist dies dem Netzbetreiber unverziglich
zu melden. Wurden Plomben entfernt, werden dem Netzkunden
die Kosten fir die Wiederverplombung in Rechnung gestellt. An
Messeinrichtungen dirfen vom Netzkunden keine Gegenstéinde und
Aufkleber angebracht werden.

12. Die Messeinrichtungen werden entsprechend den im MaP und
Eichgesetz bzw. den Eichvorschriften fesigelegten Zeitabstéinden geeicht.
Der fir die Nacheichung oder aus sonsfigen technischen Grinden
erforderliche Wechsel der betroffenen Messeinrichtungen wird nach
Terminabstimmung und auf Wunsch im Beisein des Netzkunden oder
dessen Vertreter durchgefuhrt. Bei Anlagen mit AuBenverteilern und in
Wohnanlagen, in denen sich die Messeinrichtungen in Verteilerrdumen
befinden, ist fiir den Wechsel von Messeinrichtungen eine Anwesenheit
des Netzkunden nicht erforderlich, er ist jedoch zu verstandigen.

13. Dem Neizkunden steht es jederzeit frei, vom Neizbetreiber
schrifflich eine Nachprifung der Messeinrichtungen zu verlangen.
Die Kosten gemaP § 11 SystemnutzungsentgelteVerordnung sind
dann zu enfrichfen, wenn keine Abweichung von den gesetzlichen
Verkehrsfehlergrenzen festgestellt wurde. Die durch die Prifung ent-
stehenden Kosten fallen dem Netzkunden dann zur Last, wenn die
Messeinrichtung von ihm beigestellt wurde.



14. Der Netzkunde kann auf seine Kosten im Einvernehmen mit dem
Netzbetreiber fir Kontrollzwecke Messeinrichtungen gleicher Art
anbringen. Dies betrifft jedoch nicht Messeinrichtungen, die in der
Kundenanlage selbst befrieben werden und nicht im Einflussbereich
des Netzbetreibers liegen.

15. Das Entgelt fir Messleistungen umfasst die in der System-

nutzungsentgelteVerordnung genannten Leistungen.

16. Der Neizkunde hat alle dem Netzbetreiber aus Beschadigungen
und Verlusten an dessen Messeinrichtungen erwachsenden Kosten
zu erstatten, soweit sie nicht durch den Netzbetreiber oder Personen,
fir die der Netzbetreiber einzustehen hat, verursacht sind. Keine
Haftung trifft den Netzkunden in Féllen hoherer Gewalt oder wenn er
nachweist, dass ihn oder Personen, fir die er einzustehen hat, hieran
kein Verschulden trifft. Befinden sich die N\esseinrichtungen nicht im
Gewahrsam des Netzkunden, so haftet er nur, wenn ihm oder einer
Person, fir die er einzustehen hat, ein Verschulden nachgewiesen wird.

17. Stérungen oder Beschadigungen der Messeinrichtungen, die
fur den Netzkunden erkennbar sind, hat er dem Netzbetreiber
unverzi]ghch mitzuteilen.

18. Der Netzbefreiber fihrt die Ablesung der Messergebnisse zum
Zweck der ErmHﬂung der Verrechnung der Sysfemnufzungsenfgehe
durch und ibermittelt diese Daten gemd den geltenden gesetzlichen
und fechnischen Regeln und den Markiregeln an die Markiteilnehmer.
Fir die Ubermitlung von personenbezogenen Daten gilt Punkt E.
Datenmanagement XVII. und XVIII.

19. Losfprofi|zdh|er werden zumindest monatlich obge|esen, intelli-

gente Messgerdte werden gem. § 84 Abs. 2 EIWOG 2010 taglich
ausgelesen (vgl. hierzu Punkt E. Datenmanagement). Fir alle Gbrigen
Z&hler erfolgt die Zahlerablesung jéhrlich, dabei hat mindestens
alle drei Jahre eine Ablesung des Zéhlers durch den Netzbetreiber
selbst zu erfolgen. Die Anforderungen an die Ablesung durch den
Netzbetreiber werden durch ein automatisches Ablesesystem erfillt.
Werden die Ablesung und die Ubermittlung der Messdaten durch
den Netzkunden erledigt, so ist der Netzbetreiber zur Durchfihrung
einer Plausibilitétskontrolle der ibermittelten Daten verpflichtet. Dem
Netzkunden werden vom Netzbetreiber fir die durchgefihrte
Selbstablesung keine Kosfen erstattet. Der Netzkunde hat dafiir zu
sorgen, dass die Mess, Stever und Datenibertragungseinrichtungen
leicht zugdanglich sind. Eine rechnerische Ermitlung auf Basis der
Standardlastprofile der Einspeisung oder Entnahme auf Basis des
letzten Jahresverbrauchs ist in jenen Fallen Zu|dssig, in denen eine
Ablesung aus einem Grund, der dem Verantwortungsbereich des
Netzkunden zuzurechnen ist, erfolglos blieb und der Netzkunde von
der Méglichkeit der Selbstablesung und Ubermitilung der Daten an
den Netzbetreiber keinen Gebrauch gemacht hat.

20. Bei Anschlussobjekten, fir die gemaf3 § 33 Elektrizitdtswirtschaftsgesetz
Vorarlberg keine Allgemeine Anschlusspflicht besteht und fiir die die
Voraussetzungen fiir den Einbau eines Lastprofilzahlers nicht vorliegen,
erfolgt die Zahlerablesung fir die Abrechnung der Netznutzung durch
den Netzbetreiber nur jedes dritte Jahr. In den dazwischen liegenden
Jahren ist der Netzbetreiber berechtigt, eine rechnerische Ermitilung der

Einspeisung oder Eninahme auf Basis des letzten Jahresverbrauchs durch-

zufihren, wenn der Neizkunde von der Méglichkeit der Selbstablesung
und Ubermitilung der Daten an den Netzbetreiber keinen Gebrauch
gemacht hat. Wahlweise kann der Kunde den Bedingungen fir die
Fermnauslesung der Messdaten durch den Netzbetreiber zustimmen.
Die Anforderungen an die Ablesung durch den Netzbetreiber werden
durch ein automatisches Ablesesystem erfillt.

21. Kosten fir dariber hinausgehende Ablesungen, die auf Wunsch
eines Markteilnehmers durchgeﬂjhrt werden, werden zusétzlich zum
Entgelt fir Messleistungen gemaf Preisblatt verrechnet.

22. Die Jahresablesung wird in dem vom Netzbetreiber vorgegebenen
Turnus durchgefihrt. Wiinscht ein Netzkunde eine Zwischenablesung
zu einem von diesem Turnus abweichenden Termin, wird hierfir ein

Entgelt gemah § 11 SystemnutzungsentgelteVerordnung verrech-

net. Nach technischer Méglichkeit kann der Netzkunde die Art
der Ablesung der Messeinrichtungen an Ort und Stelle mit dem

Netzbetreiber vereinbaren:

a. Selbstablesung:
Die Ablesung erfolgt durch den Netzkunden, der dem Netzbetreiber
innerhalb der vorgegebenen Frist die Verbrauchsdaten zur Verfigung
stellt (z.B. per Postkarte, telefonisch). Dem Nefzkunden ist die
Méglichkeit einzuréumen, den Zéhlerstand jederzeit auch in elekiro-
nischer Form zu Ubermitteln. Stellt der Netzkunde die Verbrauchsdaten
nicht fristgerecht zur Verfigung und ist ein Ableseversuch des
Netzbetreibers erfolglos geblieben, ermittelt der Netzbetreiber den
Verbrauch oder die Einspeisung gemaf taggenauer Aliquotierung
auf Grund des lefzfen bekannten Jahresverbrauches. Der Netzkunde
hat das Recht, den Zahlerstand bei Anderungen des Energiepreises
oder der Systemnutzungsentgelte, sowie beim Lieferantenwechsel
frihestens finf Arbeitstage vor dem Stichtag der Anderung bzw.
spatestens fiinf Arbeitstage danach dem Netzbetreiber bekannt
zu geben. Der Netzbetreiber hat daraufhin dem Lieferant diese
Verbrauchsdaten umgehend zu tbermitteln. Der Nefzbetreiber hat
den Kunden iber diese Méglichkeit in geeigneter Weise, zumin-
dest auf dem der Rechnung beizulegenden Informationsblatt, zu
informieren.

b. Ablesung durch den Netzbetreiber:
Der Netzbetreiber fohrt die Ablesung vor Ort selbst oder mittels
Z&hlerfernabfrage durch.

c. Fernablesung durch den Netzbetreiber:
Der Netzbetreiber fihrt bei Netzkunden, bei denen infe”igenfe
Messgerdte insfalliert sind, die Ablesung aus der Ferne durch.

23. Sofern bei Ablesung der Messeinrichtungen an Ort und Stelle
eine Anwesenheit des Netzkunden notwendig ist, ist der Nefzkunde
rechizeitig, mindestens jedoch 14 Tage im Voraus, in geeigneter
Weise zu informieren. Der Netzbetreiber wird dem Netzkunden fir
die Ablesung ein Zeitfenster von zwei Stunden bekanntgeben.

24, Erfolgt die Ablesung unangekindigt und in Abwesenheit des
Netzkunden, hat der Netzbetreiber den Netzkunden iber die durch-
gefihrte Ablesung umgehend in geeigneter Weise zu informieren.
Abgelesene Zahlerstande sind binnen funf Arbeitstagen im System
des Netzbetreibers zu erfassen.

25. Weiters hat der Netfzbetreiber dem Netzkunden online
die verrechnungsrelevanten Daten geméB § 12 Abs. 4 Netz-
diensfleistungsverordnungStrom 2012 zur Verfigung zu stellen,
oder die Anforderung dieser Daten iber ein Kontaktformular auf
der Internetprasenz des Netzbetreibers zu erméglichen und diese
binnen finf Arbeitstagen elekironisch beziehungsweise auf Wunsch
des Kunden auch am Postweg zu Gbermitteln. Zusatzlich kann der
Netzkunde diese Daten auch schrifflich oder telefonisch anfragen.
Der Netzbefreiber hat dem Netzkunden online einen direkien Verweis
auf dieses Kontakiformular anzugeben.

26. Bei Fernablesung von Lastprofilzéhlern fir Zahlpunkte, hat der
Netzkunde, wenn dies technisch még|igh und zumutbar ist, unemgehﬁch
eine leitung oder die Maglichkeit einer Ubertragung zu einem Telefonnetz
oder Netzwerkanschluss zur Verfigung zu stellen. Im Falle der Neuerrichtung,
des Umbaus, der Verstarkung oder Verlegung der Kundenanlage
ist die Zumutbarkeit jedenfalls gegeben. Stérungsbehebungen der
Z&hlerfernablesung, die im Bereich der Nebenstellenanlage oder
Netzwerk des Netzkunden liegen, gehen zu lasten des Netzkunden.
Falls eine monatliche (Fern]Ablesung technisch nicht méglich oder
unzumutbar ist, wird dem Netzkunden ein Lastprofilzéhler installiert
und Ersatzwerte zugewiesen. Fir das erste Clearing werden monatlich
die Verbrauchsdaten anhand der Ersatzwerte gesendet. Fir Zwecke
der Entgeltsberechnung auf Basis von gemessenen Lastprofilen werden
die echten Lastprofile halbjéhrlich durch manuelle Ablesung ermittelt
und fir das 2. Clearing zur Verfigung gestellt.

27. Solange die Messeinrichtungen nicht abgelesen werden kénnen
oder im Fall der gewiinschten Selbstablesung nicht abgelesen werden,
wenn die Plomben entfernt oder unzuléssige Manipulationen an den
Messeinrichtungen vorgenommen worden sind, wird die Einspeisung
oder die Entnahme gemd&P einer taggenauen Aliquotierung oder
Aliquotierung gemaB zugeordnetem Lastprofil ermittelt. Wenn die
Messergebnisse endgiltig nicht ermittelt werden kénnen, wird die
Einspeisung oder die Entnahme aus gemessenen Vorperioden ermittelt.



28. Die Sichtanzeige eines intelligenten Messgerdtes zeigt standard-
mdaBig den jeweiligen akiuellen Z&hlerstand an. Zu Zwecken der
Uberprifung von dariiber hinausgehenden im Messgercit gespeicherten
verrechnungsrelevanten Werten ist auf Kundenwunsch die Anzeige des
intelligenten Messgerdtes dahingehend kosfenlos freizugeben, sodass
eine Uberprifung dieser Werte anhand der Anzeige des intelligenten
Messgerdts selbst ermdglicht wird. Die Freigabe erfolgt kostenlos und
ohne unverhéltinisméBigen Zusatzaufwand. Auf ausdriicklichen VWunsch
des Netzkunden wird die Sichtanzeige zeitnah und kostenlos wieder
in den urspringlichen Konfigurationsstand zuriickgesetzt.

XI. LASTPROFIL

1. Der Netfzbetreiber legt im Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen,
den geltenden fechnischen Regeln und unter Beriicksichtigung der
Interessen des Netzkunden fest, ob diesem ein Lastprofilzéhler einge-
baut oder ein standardisiertes Lastprofil zugeteilt wird. Die Lastprofile
werden auf der Homepage der Verrechnungsstelle versffentlicht.

2. Fiir jeden Zahlpunkt eines Endverbrauchers, der weniger als 100.000
kWh Jahresverbrauch oder weniger als 50 kW Anschlussleistung
aufweist, teilt der Nefzbetreiber entsprechend der Nefznutzung am
Z&hlpunkt ein genehmigtes, standardisiertes Lastprofil zu, soweit der
Netzbenutzer nicht den Einbau eines Lastprofilzahlers verlangt. Dies
gilt sinngem&B auch fur Z&hlpunkie von Einspeisern mit weniger
als 100.000 kWh jahrlicher Einspeisung oder weniger als 50 kW
Anschlussleistung.

3. Fir jeden Zahlpunkt eines Endverbrauchers und Einspeisers, bei dem
sowohl der Jahresverbrauch/die jGhrliche Einspeisung von 100.000
kWh als auch 50 kW Anschlussleistung iberschriten werden, ist vom
Netzbetreiber jedenfalls ein Lastprofilzéhler einzubauen.

E) DATENMANAGEMENT
XII. SPEICHERUNG IM ZAHLER

1. Soweit ein infelligentes Messgerdt gemaB IMAVO 2011 zum Einsatz
kommt, werden z&hlpunkibezogen folgende Daten im intelligenten
Messgerét fir 60 Tage rollierend gespeichert:

— Z&hlerstande, Leistungsmittelwerte oder Energieverbrauchswerte
sowie die dazugehdrigen Zeitstempel und das Datum in einem
Intervall von 15 Minuten;

— t&glicher Verbrauchswert.

Darilber hinaus werden im intelligenten Messgerdt folgende

Informationen gespeichert und im Bedarfsfall ibermittelt:

— Status bzw. Fehlerprotokoll;

— Zugriffsprotokoll bei unberechtigtem Zugriff.

2. Fir Netzkunden mit Viertelstundenmaximumzdhlung werden

zuséizlich folgende Daten gespeichert:

— Viertelstundenmaximumsleistungswert (das ist jeweils der héchste
gemessene Viertelstundenmesswert in einem Kalendermonat] der
letzten finfzehn Kalendermonate.

— Zéhlersténde der letzten 15 Kalendermonate

XIIl. UBERMITTLUNG VON DATEN AN DEN NETZBETREIBER

1. Beim Einsatz infelligenter Messgerdte erfolgt fir den Zweck gemah
§ 84 Abs. 2 EIWOG fir alle Netzkunden die tégliche Ubermitilung
eines Tagesverbrauchswertes oder die tagliche Ubermittlung der
Tageszahlerstinde fir Lieferung und Bezug (00:00 Uhr) an den Netzbetreiber
. Bei vertraglicher Vereinbarung bzw. bei Zustimmung des Netzkunden
werden auch samiliche in Punkt XII. angefihrten 15-Minufen-Werte for
den Zweck gemaB § 84 Abs. 2 EIWOG  ibermittelt.

2. Fur die Zwecke der Aufrechterhaltung eines sicheren und effizienfen
Neizbetriebes kénnen die 15-Minuten-Werte in begriindeten lokalen
Einzelfdllen auch ohne Zustimmung des Netzkunden ausgelesen
werden, wobei der Netzkunde in diesen Féllen zeitnah dariiber zu
informieren ist. Weiters kénnen die 15-Minuten-Werte auf Anordnung

des BMWFW oder der Regulierungsbehorde aus den in § 84a
Abs. 1 EIWOG genannten Zwecken ausgelesen werden, sofern
sie unmittelbar nach deren Auslesung aggregiert und anschliefend
anonymisiert werden.

3. Es wird gemaB § 84a Abs. 3 EWOG darauf hingewiesen, dass
bei Bestehen eines entsprechenden Vertrages, der die Auslesung von
Viertelstundenwerten erfordert, bzw. bei Zustimmung des Netzkunden
diese Vierfelstundenwerte ausgelesen werden.

XIV. SPEICHERUNG VON DATEN BEIM NETZBETREIBER

1. Fir alle Netzkunden, die mit einem intelligenten Messgerdte ge-

maB IMAVO 2011 ausgestattet sind, werden folgende Daten beim

Netzbetreiber gespeichert:

— jedenfalls ein taglicher Verbrauchswert;

— bei Zustimmung bzw. vertraglicher Vereinbarung (vgl. Punkt XIII):
samfliche 15-Minuten-Werte.

2. Daten, die vom Netzbetreiber mittels infelligenten Messgerdites
ausgelesen wurden, sind gemaB § 84 Abs. 2 EIWOG  spatestens
zwdlf Stunden nach deren Auslesung aus dem Messgerdt Gber ein
kundenfreundliches WebPortal kostenlos zur Verfiigung zu stellen. Um
Zugriff auf dieses WebPortal zu erhalten, hat sich der Netzkunde beim
Netzbetreiber iber eine entsprechende Benutzerkennung [Username
und Passwort) zu identifizieren.

3. Fir Netzkunden mit Lastprofilzéhler werden folgende Daten beim
Netzbetreiber gespeichert:
— das monatliche Lastprofil.

4. Fir Netzkunden mit Viertelstundenmaximumzédhlung werden

folgende Daten beim Netzbetreiber gespeichert:

— Viertelstundenmaximumsleistungswert (das ist jeweils der héchste
gemessene Viertelstundenmesswert in einem Kalendermonat);

— Verbrauchswerte.

5. Fir alle Nefzkunden werden zumindest folgende Daten beim

Netzbetreiber gespeichert:

— Verbrauchswerte;

— vereinbartes bzw. erworbenes Ausmaf fir die Inanspruchnahme
des Netzes (Netznutzungsrecht) in kW und Uberschreitungen die-
ses Netznutzungsrechts im Abrechnungszeitraum.

6. Der Neizbetreiber hat die Verbrauchs und Abrechnungsdaten
fir eine Dauer von drei Jahren ab Verfigbarkeit fir Zwecke der nach-
traglichen Kontrolle der Richtigkeit, RechimaBigkeit und fir Auskiinfte
gegeniber dem Netzkunden aufzubewahren und unentgeltlich an
ihn und nur bei ausdriicklicher Anweisung durch den Netzkunden
an einen genannten Dritten zu Ubermitteln.

XV. UBERMITTLUNG VON DATEN VOM NETZBETREIBER
AN DRITTE

1. Die in diesen Allgemeinen Netzbedingungen vorgesehenen
Dotemi]bermitﬂungen sind elektronisch in der ievveihgen, in den ge|—
tenden Marktregeln festgesetzten Art und Weise, durchzufihren. Der
Netzbetreiber hat Sorge zu tragen, dass die fir die Abrechnung der
Systemnutzungsentgelte verwendeten Daten vollinhaltlich mit jenen
Daten ibereinstimmen, die er geméB den geltenden Marktregeln
an den Energielieferanten zu bermitteln hat. Der Netzbetreiber hat
samfliche Prozesse, insbesondere in Bezug auf die von ihm eingesetzte
Informationstechnik, geméB dem Stand der Technik gegen unberechtigten
Zugriff und Manipulation abzusichern. Dies gilt insbesondere fir alle
Prozesse im Zusammenhang mit dem Einsatz intelligenter Messgerdte.
Der Stand der Technik ist der auf den einschldgigen wissenschaft-
lichen Erkenntnissen beruhende Entwicklungsstand fortschritflicher
technologischer Verfahren, Einrichtungen und Befriebsweisen, deren
Funktionstichtigkeit erprobt und erwiesen ist; bei der Bestimmung
des Standes der Technik sind insbesondere vergleichbare Verfahren,
Einrichtungen oder Betriebsweisen heranzuziehen.



2. Der Netzbetreiber hat dem Bilanzgruppenverantwortlichen die laut
Markiregeln erforderlichen Daten zur Verfiigung zu stellen.

3. Bei technischer Notwendigkeit sind dem Netzbetreiber die
erforderlichen Erzeugungs bzw. Verbrauchsfahrpléne zu bermitteln.

4. Der Netzbetreiber hat den lieferanten der an das Netz ange-

schlossenen Neizkunden die Daten der entnommenen elekirischen
Energie sowohl einzeln, als auch aggregiert zu ibermitteln. Dies gilt
enfsprechend im Fall einer nachtraglichen Berichtigung von Daten.
Der Netzbetreiber hat der Verrechnungsstelle die zur Berechnung der
Kosten oder Vergiitungen der Ausgleichsenergie erforderlichen Daten
fristgerecht zu Gbermitteln.

5. Der Datenaustausch zwischen dem Netzbetreiber und dem Betreiber
einer Erzeugungson|oge kann in einer gesonderten Vereinborung

geregelt werden.

6. Der Netzbetreiber hat dem Betreiber eines anderen Netzes, mit

dem sein eigenes Netz verbunden ist, die erforderlichen und ausrei-

chenden Informationen fiir einen sicheren und leistungsféhigen Betrieb
der Anlage, den koordinierten Ausbau und die Sicherstellung der
Interoperabilitét der Netze zur Verfigung zu stellen. Entsprechende
Informationspflichten gelten fir den Netzkunden gegeniiber dem
Befreiber jenes Neizes, an das er direkt angeschlossen ist.

7. Im Fall, dass das Entgelt fir bezogene oder eingespeiste Energie auf
Basis des gemessenen Lastprofils berechnet wird, hat der Netzbetreiber
auf schriffliche Anfrage (auch EMail) des Netzkunden (oder eines
von diesem bevollméchtigten Dritten) die Lastgangdaten einmal pro
Abrechnungsperiode dem Netfzkunden oder dem bevollmachtigten
Dritten in elekironischer Form zu ibermitteln.

8. Der Netfzbetreiber ibermittelt personenbezogene Daten des

Netzkunden

a. an den vom Netzkunden jeweils bekanntgegebenen lieferanten
zum Zweck der Erfiillung der vertraglichen Verpflichtungen des
Lieferanten gegeniiber dem Netzkunden im dafir notwendigen
Umfang;

b. an die zusténdige Schlichtungsstelle oder Beharde [einschlieBlich der
Gerichte], wenn und soweit dies zu Geltendmachung, Ausibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen des Netzbetreibers
notwendig ist oder dazu eine gesefzliche Erméchtigung oder
Verpflichtung besteht;

c. an Dritte, die dem Netzkunden Dienstleistungen erbringen
[zB Energieberater), nur nach vorhergehender ausdriicklicher
Zustimmung des Netzkunden im Einzelfall (zB durch nachgewiesene
Bevollméchtigung des Ubermitflungsempféngers).

Von den vorstehenden Bestimmungen unberihrt bleibt die Uberlassung

von Daten an Dienstleister des Netzbetreibers gemaB §10 DSG

2000 idgF.

XVI. WECHSEL DES LIEFERANTEN

1. Die Durchfohrung des Lieferantenwechsels dauert héchstens
drei Wochen. Das Verfohren ist im Detail in der jeweils geltenden
Verordnung der EConfrol gemafB § 76 EIWOG (Wechselverordnung)
geregelt. Das Verfahren bei Einwénden des bisherigen Lieferanten
gegen den Wechsel (,Einwand aus zivilrechtlichen Griinden”) und
Sonderprozesse wie Anmeldung (aktiver oder inaktiver Anschluss),
und Abmeldung sind ebenfalls in dieser Verordnung geregelt.

2. Zum Wechseltermin sind die Verbrauchswerte des Nefzkunden vom

Netzbetreiber bereitzustellen und sowohl dem bisherigen als auch

dem neuen lieferanten zu Gbermitteln. Im Einzelnen gilt folgendes:

—Ist eine taggenaue ErmHﬂung durch Fernous|esung méghch, ist die-
se vom Netzbetreiber durchzufihren. Ist dies nicht maglich, kann
der Netzkunde innerhalb von finf Arbeitstagen vor und nach dem
Wechseltermin eine Selbstablesung vornehmen und die Daten dem
Netzbetreiber mitteilen.

—Ist fir die Abrechnung eine rechnerische Ermitilung des Verbrauchs
notwendig, so ist diese bei Zahlpunkten ohne Lastprofilzahler vom
Netzbetreiber ausschlieBlich anhand der geltenden, standardisierten

Lastprofile fransparent und nachvollziehbar durchzufihren. Weicht
eine rechnerische Verbrauchswertermittlung von den tatsdchlichen
Werten ab, so ist eine unentgeliliche Rechnungskorrektur vorzunehmen.

—Besfeht jedoch der Netzkunde, der bisherige oder der neue Lieferant
auf der Ablesung des Verbrauchs zum VWechseltermin durch den
Netzbetreiber, wird dieser die Ablesung vornehmen. Sofern der
Netzbetreiber vorher auf die Kosten der Ablesung hingewiesen hat,
kann er dem jeweiligen Aufiraggeber den Aufwand in der Hohe
gemdaB SystemnutzungsentgelteVerordnung in Rechnung stellen,
sofern diese Ablesung iber die Erfordernisse der Abrechnung der
Systemnutzungstarife hinausgeht.

—Der Netzbetreiber hat zum Wechseltermin unentgeltlich fir den
Zeitraum von der letzten Abrechnung bis zum Wechseltermin eine
Rechnung zu erstellen. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden sps-
festens sechs Wochen nach Vollziehung des lieferantenwechsels
die Rechnung zu ibermitteln. Wenn der bisherige Llieferant auch
die Rechnung fir die Netznutzung gelegt hat, ist die Netzrechnung
binnen drei Wochen an den bisherigen Lieferanten zu ibermitteln,
damit dieser die sechswéchige Frist gegeniiber dem Netzkunden
einhalten kann.

XVII. DATENSCHUTZ UND GEHEIMHALTUNG

1. Der Netzbetreiber darf die zur Besorgung seiner Aufgaben erforder-
lichen Daten der Netz-kunden ausschlieflich gemaB den einschlagigen
bundes- und landesrechtlichen Bestimmun-gen verwenden und an
Verrechnungssfe”en, Bi|onzgruppenveronfworﬂiche, Lieferanten und
Netzbetreiber weitergeben, die diese Daten zur Besorgung ihrer
Aufgaben bendtigen.

2. Dariiber hinaus hat der Netzbetreiber sonstige Geschéfts- und
Befriebsgeheimnisse der Netz-kunden, von denen er in Zusammenhang
mit dem Netzbetrieb Kenntnis er\ongt, strikt vertraulich zu behandeln
und darf sie Dritten gegeniiber nicht offen legen.

3. Insbesondere ist der Netzbetreiber berechtigt, allen lieferanten,
die ihm glaubhaft machen, dass diese Daten fir die Durchfiihrung
des Versorgerwechsels bendtigt werden, die Kunden-daten (Name,
Anlageadresse, Zahlpunkinummer, Verbrauchsdaten) auf Anfrage zur
Verfii-gung zu stellen. Die Zustimmung des Netfzkunden ist jederzeit
widerruflich.

4, Der Netzkunde hat als Betroffener iSd § 4 Z 3 DSG 2000 das
Recht, Auskunft gemaP § 26 DSG 2000 zu verlangen.

5. Der Netzbetreiber Ubermittelt personenbezogene Daten an Dritte
nur, wenn und soweit dies gemaB § 7 Abs 2 DSG 2000 zulgssig
ist, insbesondere schutzwiirdige Geheimhaltungsinter-essen des
Netzkunden nicht verletzt werden (§ 8 Abs 3 DSG).

XVIII. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN BEI INTELLIGENTEN
MESSGERATEN

1. Fir die Ubermittlung von personenbezogenen 15-Minuten-Werten
ist eine Zustimmung bzw. enfsprechende verfragliche Vereinbarung
erforderlich (vg|. Punkt E. XIII. Datenmanagement — Ubermifﬂung von
Daten an den Netzbetreiber).

2. Fir die Zwecke der Aufrechterhaltung eines sicheren und effizienten
Neizbetfriebes kénnen die 15-Minuten-Werte in begriindeten lokalen
Einzelféllen auch ohne Zustimmung des Netz-kunden ausgelesen
werden, wobei der Netzkunde in diesen Féllen zeitnah dariber zu
informieren ist. Weiters kénnen die 15-Minuten-Werte auf Anordnung
des BMWFW oder der Regulierungsbehérde aus den in § 84a
Abs. 1 EIWOG genannfen Zwecken ausgelesen werden, sofern
sie unmittelbar nach deren Auslesung aggregiert und anschliePend
anonymisiert werden.

3. Die Freigabe der Anzeige eines intelligenten Messgerdtes ist
enfsprechend den datenschutzrechtlichen Bestimmungen zu gestalten.
Im Falle eines Wechsel oder einer Auflésung des Vertragsverhdlinisses
mit dem Netzbetreiber wird die Anzeige der historischen Messwerte



der vorhergehenden Vertragsverhdlmisse, sofern vorhanden, dahin-

gehend abgesichert, dass eine Ablesung anhand der Anzeige des

intelligenten Messgerdtes durch Nichtberechtigte verhindert wird.

Diese Sperrung wird unverziiglich und kostenlos aufgehoben, sobald
keine Messwerte des vorhergehenden Vertragsverhdlinisses mehr im
intelligenten Messgerdit selbst zur Verfigung stehen.

4. Die Inanspruchnahme des Web-Portals gemaf Punkt E] XIV. hat die
Fernauslesung der Verbrauchsdaten aus dem intelligenten Messgeréit
zur Voraussefzung. Die Datenbereitstellung im VWeb-Portal endet jeweils
nach Ablauf von 36 Monaten ab Verfigbarkeit sowie im Falle der
Aufldsung des Vertragsverhdlinisses mit dem Netzbetreiber.

F) KAUFMANNISCHE BESTIMMUNGEN
XIX. RECHNUNGSLEGUNG

1. Die Rechnungslegung hat spatestens sechs VWWochen nach der fir

die Abrechnungsperiode relevanten Z&hlerstandsermittlung zu erfolgen.

Der Netzbetreiber hat die Rechnung iiber die Systemnutzungsentgelte
innerhalb von drei Wochen an den Lieferanten zu ibermitteln, sofern
der lieferant auch die Rechnung iiber die Netznutzung legt.

2. Die Rechnungen sind binnen 14 Tage ab Postaufgabe- bzw. ab
Versanddatum (elekironische Dateniibertragung; Fax efc.) zur Zahlung
féllig. Fir Verbraucher im Sinne des Konsumenten-schutzgesetzes ist fur

den Beginn der Zahlungsfrist der Zugang der Rechnung mafRgeblich.

3. Die Rechnungen haben § 81 EIWOG zu entsprechen und mis-

sen die dort genannten Pflichtbestandteile enthalten. Sofern eine
Rechnung mehrere Zéhlpunkte abdeckt, sind diese Anga-ben fir alle
Z&hlpunkte anzufihren.

4. Die Abrechnung der laufenden Systemnuizungsentgelte erfolgt
durch Monatsrechnungen oder Rechnungen iber Iéingere zwischen
den Vertragspartern vereinbarte Zeitrdume mit zwischenzeitlichen
Teilzahlungen. Ein Abrechnungszeitraum soll im Regelfall 1 Jahr und 60
Tage nicht Gberschreiten. Netzkunden ist auf Wunsch eine unferjdhrige

Abrechnung zZu gey\/‘dhren. Tei\onungen orientieren sich an den er-

fassten Messdaten. Andemn sich innerhalb des Abrechnungszeitraumes
die Tarife, so wird die fir die neuen Tarife maBgebliche Ein-speisung
oder Entnahme anhand der ge|tenden, standardisierfen Lostprof”e
fransparent und nachvollziehbar berechnet, wenn keine abgelesenen
oder ausgelesenen Z&hlersténde vorliegen. Gibt ein Netzkunde
dem Netzbetreiber den Zahlerstand frishestens finf Arbeitstage vor

Ende der Abrechnungsperiode oder vor der Entgeltdnderung bzw.

spatestens finf Arbeitstage danach bekannt, so hat der Netzbetreiber
diesen Wert, sofern er plausibel erscheint, anstelle der Methodik der
Standardlastprofile zur Verbrauchsermitilung heranzuziehen. Weicht
eine rechnerische Verbrauchswertermittlung von den fatséchlichen

Werten ab, so ist eine unentgeliliche Rechnungskorrekiur vorzunehmen.

5. Netzkunden mit infelligenten Messgerditen haben zumindest
das Wahlrecht zwischen einer monatlichen Rechnung und einer
Jahresrechnung.

6. Der Netzbetreiber hat auf Ansuchen des Netzkunden binnen
zwei Arbeitstagen nach Einlan-gen im Abrechnungssystem eine
Rechnungskorrektur vorzunehmen und dem Netzkunden die korrigierte
Rechnung Umgehend zu Ubermitteln, wenn alle fir die Durcthhrung
erforderli-chen Informationen vorliegen. Fehlen Informationen, hat
der Netzbetreiber die bendtigten weiteren Angaben umgehend vom
Netzkunden anzufordern.

7. Ergibt die Prifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung
der Verkehrsfehlergrenze oder werden Fehler in der Ermitilung des
Rechnungsbetrages festgestellt, so wird der zu viel oder zu wenig
berechnete Betrag fir die Dauer des vorausgehenden Ablesezeitraumes
richtig gestellt, dariber hinaus nur, soweit die Auswirkung des Fehlers
mit Gewissheit ber einen langeren Zeitraum festgestellt werden

kann. Keinesfalls erfolgt eine Berichtigung Gber drei Jahre hinaus.

Ist die Auswirkung des Fehlers nicht einwandfrei festzustellen oder
zeigt eine Messeinrichtung nicht an, ermittelt der Netzbetreiber die

Einspeisung oder Eninahme nach Schatzung unter Beriicksichtigung
der tatséchlichen Verhdlisse und wenn vorhanden auf-grund der
vorjchrigen Einspeisung oder der vorjghrigen Entnahme.

8. Wurde das AusmaP der Netzdienstleistungen Uber die gesefzlichen

Verkehrsfehlergrenzen hinaus fehlerhaft, nicht vollstéindig oder iber-

haupt nicht gemessen und kommt es auch zu keiner einverstandlichen

Festlegung durch die Vertragsparteien, ermittelt der Netzbetreiber

die Netzdienstleistungen nach einem der folgenden Verfahren unter

Bericksichtigung der tatsachlichen Verhdlinisse:

a. Heranziehung der Messwerte einer allenfalls vorhandenen
Kontrolleinrichtung;

b. Berechnung der durchschnittlichen Nefzdienstleistungen: Dabei
werden die durchschnittlich beanspruchten Netzdienstleistungen
vor der letzten fehlerfreien Erfassung, und die durchschnittlich
beanspruchten Netzdienstleistungen nach Feststellung des Fehlers
zugrunde gelegt;

c. Schétzung aufgrund der in einem vergleichbaren Zeitraum bean-
spruchfen Netzdiensﬂei»stungen;

d. Bericksichtigung auBergewshnlicher Umstéinde in der Sphére des
Netzbenutzers, die zu nicht nur geringfiigigen Abweichungen vom
bisherigen Nutzungsverhalten fihren (zB Iéngere Ortsabwesenheit).

9. Einsprilche gegen die Rechnung berechtigen nicht zu Zahlungsaufschub
oder Zahlungsverweigerung hinsichilich unstritiger Teile der
Rechnungssumme. Die Aufrechnung mit Ge-genanspriichen ist nur
fir den Fall der Zahlungsunféhigkeit des Netzbetreibers oder mit
An-spr[jchen Zu|dssig, die im rechtlichen Zusommenhong mit der
Verbindlichkeit des Netzkun-den stehen, die gerichtlich festgestellt
oder vom Netzbetreiber anerkannt worden sind.

10. Wenn eine Vereinbarung zwischen Lieferant, Netzbetreiber und
Netzkunden betreffend die Anwendung des ,Vorleistungsmodells”
gemah RZ 1536 USIR 2000 vorliegt, ist die Rech-nungsausstellung
bzw. —ibermittlung in einer Form vorzunehmen, die es dem Lieferanten
erméglicht, gemaB § 12 USIG den Vorsteuerabzug vorzunehmen.
Die Rechnungen werden in diesem Fall direkt an den Lieferanten
des Netzkunden gesendet. Der Lieferant bezahlt diese Rechnung
und legt an den Netzkunden eine Gesamirechnung bestehend aus
Energie- und Netzentgelten. Der Lieferant wird durch die Anwendung
des Vorleistungsmodells nicht Schuldner des Netzbetreibers. Der
Netzbetreiber hat die den Rechnungen zugrunde liegenden Daten
im in den Sonsfigen Markiregeln festgelegten Format dem Lieferanten
elektronisch zu Ubermitteln, wobei sichergestellt sein muss, dass die
ibermittelten Daten der Netzrechnun-gen (insbesondere hinsichilich der
verbrauchten Energie} mit den bermittelten Daten der entnommenen
Energie iUbereinstimmen.

11. Bei Beendigung des Vertrages hat der Netzbetreiber dem
Netzkunden spdatestens sechs VWo-chen nach Beendigung des
Vertragsverhéliisses und nach Vorliegen der vom Netzkunden fir
die Rechnungserstellung zu liefernden Daten die Abschlussrechnung
zu (bermitteln. VWenn der bisherige lieferant auch die Rechnung
fur die Netznutzung gelegt hat, ist die Netzrechnung binnen drei
Wochen an den bisherigen lieferanten zu tbermitteln, damit dieser
die sechswdchige Frist gegeniber dem Netzkunden einhalten kann.

XX. VERTRAGSSTRAFE

1. Der Netzbetreiber kann eine Vertragsstrafe verlangen, wenn
der Netzbenutzer unbefugt das Netz beniitzt. Eine unbefugte
Inanspruchnahme von Netzdienstleistungen liegt vor,

—wenn Mess-, Stever- und Dateniibertragungseinrichtungen umgangen
oder beeinflusst werden,

—wenn die Nefzdienstleistung vor der Anbringung der Mess-, Steuer-
und Dofen[jberfrogungseinrichfungen in Anspruch genommen wird,
oder

—wenn die Inanspruchnahme von Netzdienstleistungen nach der
Einstellung der Netzdienstleistung oder Vertragsauflésung gemaf
Punkt XXVI. erfolgt und die Anlage vom Netzbetreiber stillgelegt
wurde.



2. Die Verfragsstrafe wird so bemessen, dass die fir den Vertrag des
Netzbenutzers geltenden Preisanséize mit einem Zuschlag von 25
Prozent verrechnet werden. Dabei werden fir die Dauer der unbefugten
Inanspruchnahme von Netfzdienstleistungen die Verbrauchsdaten for
vergangene Abrechnungsperioden herangezogen. Liegen diese Daten
nicht vor, ist vom Ver-brauch vergleichbarer Anlagen auszugehen.

3. Die Vertragsstrafe kann fir ein Jahr berechnet werden, wenn die
Dauer der unbefugfen Inan-spruchnahme von Netzdienstleistungen
nicht mit ausreichender GenouigkeiT fesfgeste”f wer-den kann.

XXI. VORAUSZAHLUNG, SICHERHEITSLEISTUNG

1. Der Netzbetreiber kann Vorauszahlung verlangen, wenn nach
den Umstanden des jeweiligen Einzelfalles zu erwarten ist, dass der
Netzkunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht oder nicht zeitge-
recht nachkommt (zB. wiederholte erfolglose Mahnung oder wenn
iber den Netzkunden das Schuldenregulierungsverfahren erdffnet
wurde oder wenn der Netzkunde in-solvent ist). Die Aufforderung
zur Vorauszahlung hat schrifflich zu erfolgen und ist zu be-grinden.
Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Rechnungsbetrag des
vorhergehenden Abrechnungszeitraums oder nach dem durch-
schnitilichen Rechnungsbetrag vergleichbarer Netzbenutzer und
darf die Teilbetragszahlungen fur einen Zeitraum von drei Monaten
nicht Ubersteigen. VWenn der Netzkunde glaubhaft macht, dass sein
Rechnungsbetrag fir die zukinfige Abrechnungsperiode erheblich
geringer sein wird, ist dies angemessen zu beriick-sichtigen.

2. Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Netzbetreiber die
Leistung einer Sicherheit (Barsicherheit, Bonkgoronﬂe, Hinter\egung
von nicht vinkulierfen Sparbiichem,) verlangen. Die Bestimmungen des
vorhergehenden Absatzes gelten sinngemaf. Der Netzbetreiber kann
sich aus der Sicherheit bedienen, wenn der Netzkunde im Verzug ist
und nach Mahnung nicht unverziglich seinen Zahlungsverpflichtungen
nachkommt. Die Sicherheit ist vom Netzbetreiber umgehend an den
Netzkunden zuriickzustellen, wenn die Voraussetzungen fir ihre
leistung wegfallen.

3. Bei ordnungsgemafer Begleichung der Zahlungen iber einen
Zeitraum von sechs Monaten ist die Sicherheitsleistung zuriickzustellen
bzw. von einer Vorauszahlung abzusehen, solange nicht emeut ein
Zahlungsverzug eintrift. Bei einer Barsicherheit ist diese zum jeweiligen
Bassiszinssatz der Ostferreichischen Nationalbank zu verzinsen.

4. Wird eine Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung gefordert, hat
jeder Netzbenuizer ohne Lastprofilzahler, siattdessen das Recht auf
Nutzung eines Z&hlgerdites mit Prepayment-Funkfion.

XXII. ABSCHLAGSZAHLUNGEN (TEILBETRAGSVORSCHREI-
BUNGEN)

1. Der Netzbetreiber kann Abschlagszahlungen (Teilbetragsvorschreibungen|
verlangen, wenn die Netzdienstleistungen iber mehrere Monate ab-
gerechnet werden. Dabei ist eine Zahlung zumindest zehnmal j&hrlich
anzubieten. Die Abschlagszahlungen werden sachlich und an-gemessen
auf Basis des letztjahresverbrauches in kWh tagesanteilig berechnet
und dabei die akiuellen Netznutzungsentgelte zugrunde gelegt. Liegt
kein Jahresverbrauch vor, sind die Teilbetragsvorschreibungen nach den
durchschnitilichen Netzdienstleistungen fur vergleich-bare Netzbenutzer
zu berechnen. Macht der Netfzbetreiber oder der Netzkunde eine
andere Inanspruchnahme von Netzdienstleistungen glaubhaft, muss
dies angemessen bericksichtigt werden.

2. Die der Teilbetragsberechnung zugrunde liegende Energiemenge in
kWh ist dem Kunden schrifflich oder auf dessen VWunsch elekironisch
mitzuteilen. Die schriftliche Mitteilung kann auch auf der Jahresabrechnung
oder auf der ersten Teilzahlungsvorschreibung erfolgen.

3. Ergibt die Abrechnung, dass vom Kunden zu hohe Teilbetrage
bezahlt wurden, so wird der Ubersteigende Betrag vom Netzbetreiber
gemeinsam mit der néchsten Teilbetragszahlung oder Rechnung erstattet.

XXIIl. ZAHLUNGEN DER NETZBENUTZER

1. Zahlungen der Netzkunden sind auf das vom Netzbetreiber bekannt-
gegebene Konfo des Netzbetreibers zu leisten. Bei Zahlungsverzug
werden ab dem der Fdlligkeit folgenden Tag Verzugszinsen in Hohe
von vier Prozentpunkfen Uber dem von der Osterreichischen Natio-
nalbank verlautbarten Basiszinssatz sowie bei Unternehmensgeschéften
in der Hohe von 9,2 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz (§ 456
UGB) verrechnet.

2. Der Netzbetreiber hat dem Netzkunden die Méglichkeit zur Barzahlung
offener Forderungen, Sicherheitsleistungen und Vorauszahlungen zumin-
dest innerhalb der Geschéftszeiten des Netzbetreibers einzurGumen.
Fir Barzahlung diirfen dem Kunden keine Kosten verrechnet werden.

3. Der Netzkunde ist verpflichtet, die tatsachlich entstandenen Kosten
fir die Betreibung und/oder die Einbringung der Forderung dem
Netzbetreiber zu bezahlen, soweit diese zur zweckentsprechenden
Befreibung und/oder Einbringung notwendig sind, den Netzkunden
ein Verschulden frifft und die Kosten in einem angemessenen Verhdltnis
zur betriebenen Forde-rung stehen.

4. Fir nicht automatisierbare Verbuchungen von Zahlungseingdngen
(zB Verwendung von nicht EDV-esbaren Zahlscheinen und unvollstén-
dig Ubermittelten Formularen bei Telebanking) ist der Netzbetreiber
berechtigt, fiir den Mehraufwand einen angemessenen Pauschalbetrag,
maximal jedoch EUR 2,00, in Rechnung zu stellen.

5. Sofern der Lieferant auch die Rechnung Uber die Netznutzung legt,
ist der Nefzbetreiber be-rechtigt, bei Zahlungsverzug des Netzbenutzers
mit der Nefz- und Energierechnung, die auch ihm als Neizbetreiber
obliegende Durchfiihrung des Mahnverfahrens gemaf Punkt XXVI. 3.
dem lieferanten zu ibertragen.

G) SONSTIGE VERTRAGSRECHTLICHE BESTIM-
MUNGEN

XXIV. FORMVORSCHRIFTEN/TEILUNGULTIGKEIT

1. Der Nefzzugangsvertrag, sowie dllfdllige Anderungen oder Er-
gdnzungen hiezu, bedirfen der Schrifform. Auf Seiten des Netzbe-
freibers wird der Schriffform auch durch elekironisch re-produzierte
Unterschrift genige getfan.

2. Ist der Netzkunde ein Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes, sind auch mindliche Erklérungen des
Netzbetreibers oder seines Vertreters wirksam.

3. Der Netzkunde kann sich bei der Abgabe von Meldungen
und Erklarungen durch Dritte, ins-besondere auch Lieferanten und
Bilanzgruppenverantwortliche, vertrefen lassen.

4. (Teilungiltigkeitsklausel) Sollten einzelne Bestimmungen des
Nefzzugangsvertrags und /oder dieser Allgemeinen Neizbedingungen
einschlieBlich der Beilagen und Anlagen und etwaiger Nachtrége
rechtsunwirksam sein oder werden, so wird die Gilltigkeit der ibrigen
Vereinba-rungen nicht berihrt. Fir Untemehmer im Sinne des KSchG
gilt: Die Vertragspartner ver-pflichten sich vielmehr, die ungiltige
Bestimmung, je nach Notwendigkeit, durch eine ihr im wirtschaftlichen
und fechnischen Erfolg fir beide Vertragspartner gleichkommende,
rechts giltige Bestimmung zu ersetzen.

XXV. RECHTSNACHFOLGE

1. Beide Vertragspariner verpflichten sich, alle aus dem Netzzugangsvertrag
entstandenen Rechte und Pflichten verbindlich auf ihre etwaigen
Rechtsnachfolger zu Ubertragen, soweit die Voraussetzungen fir
den Netzzugang erfillt sind. Der iibertragende Vertragspartner wird,
unbeschadet seines Rechtes auf Kiindigung, von den durch diesen
Vertrag Ubernommenen Pflichten erst frei, wenn der Nachfolger in
die Verpflichtungen dem anderen Vertragspariner gegeniber rechts-
verbindlich eingetrefen ist.



2. Jede Rechtsnachfolge ist dem Verfragspartner unverziglich bekannt
zu geben.

3. Will ein Dritter in die Rechte und Pflichten des Netzzugangsvertrags
eintrefen, ist hiefir die Zustimmung des Netzbetreibers erforderlich.
Erfolgt der Vertragseintritt wéhrend eines Abrechnungszeitraumes,
kann der bisherige oder der neue Netzkunde eine Ablesung des
Verbrauchs zum Wechseltermin durch den Netzbetreiber verlangen.
Der Netzbetreiber ist verpflichtet, diese Ablesung vorzunehmen. Der
Netzbetreiber kann dafir ein Entgelt gemaB § 11 Systemnuizungsentgelte-
Verordnung in Rechnung stellen. Die Ermitilung des Verbrauchs durch
Ablesung kann durch eine gemeinsam bestdtigte Selbstablesung beider
Netzkunden er-sefzt werden. Er{o\gt der Vertragseintritt wdhrend eines
Abrechnungszeitraumes, ohne dass eine (End-JAbrechnung verlangt
worden ist, so haften der bisherige und der neue Netzbenut-zer
zur ungeteilien Hand fir die Verbindlichkeiten aus dem laufenden
Abrechnungszeitraum. Der Netzbetreiber hat den neuen Netzbenutzer
auf diesen Umstand anlésslich des Vertrags-iberganges hinzuweisen.

4. Finem Rechtsnachfolger steht das Recht auf Rickersiatiung des
Netzbereitstellungsentgelts zu, wenn dieser anlésslich der dauernden
Verringerung des AusmaBes der bereitgestellien Anschlussleistung, der
dauemden Stilllegung des Netzanschlusses oder einer Anlagenaufteilung
ein entsprechendes Einvernehmen iber die Riickzahlung mit dem bishe-
rigen Vertrags-partner schrifflich nachweist. Kann der Rechtsnachfolger
diesen Nachweis mit zumutbarem Aufwand nicht erbringen, hat der
Netzbetreiber dem Rechtsnachfolger das Netzbereitstel-ungsentgelt
dann zuriick zu erstatten, wenn sich der Rechtsnachfolger verpflichtet,
den Netzbetreiber hinsichtlich allfélliger Ansprilche des Rechtsvorgdngers
schad- und klaglos zu halten.

XXVI. AUSSETZUNG DER VERTRAGSABWICKLUNG, AB-
SCHALTUNG

1. Jeder Vertragspartner darf seine Verpflichtungen aus
dem Netzzugangsvertrag einschlieBlich der Allgemeinen
Verteilernetzbedingungen dann aussefzen und insbesondere die
Netzdienstleistungen unterbrechen, wenn der andere Vertragspartner

die Besﬂmmungen des \/erfroges verletzt und nicht bloB eine gering-

figige und alsbald behebbare Zuwiderhandlung vorliegt. Falls dies
zur Unterbrechung der Netzdienstleistung technisch erforderlich ist, ist
der Netzkunde auf Aufforderung durch den Netzbetreiber verpflichtet,
den Zugang zur Messeinrichtung zu erméglichen und/oder die
Messeinrichtung herauszugeben.

2. Als Zuwiderhandlungen, die eine sofortige Aussetzung der
Vertragsabwicklung rechtferti-gen, gelten:
a.Abweichungen des Netzbenutzers von vereinbarten Fahrplanen,

soweit hierdurch die Aufgabenerfillung eines Netzbetreibers we-

sentlich beeinfréchtigt wird;

b.unbefugte Inanspruchnahme von Netzdienstfleistungen durch den
Netzbenutzer;

c. unzuléssige Einwirkungen auf das Netz oder sonstige Einrichtungen
eines Verfragspartners (insbesondere Manipulation von
Messeinrichtungen);

d.sicherheitstechnische Méngel der Anlagen eines Vertragspartners
bei unmittelbar dro-hender Gefahr;

e. Netzparallelbetrieb einer Erzeugungsanlage ohne Zustimmung
des Neizbetreibers.

3. Alle ibrigen Zuwiderhandlungen wie zB Nichterfillung félliger
Zahlungsverpflichtungen (Zahlungsverzug, Verweigerung einer
Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung) berechtigen den Netzbetreiber
nur dann zur physischen Trennung der Netzverbindung [Abschaltung,
wenn dem eine zweimalige Mahnung inklusive jeweils mindestens
zweiwdchiger Nachfristsefzung vorangegangen ist. Die zweite
Mahnung hat auch eine Information tber die Folge einer Abschaltung
des Netzzuganges nach Verstreichen der zweiwdchigen Nachfrist
sowie Uber die damit einhergehenden voraussichilichen Kosten
einer allfélligen Abschaltung zu enthalten. Bei jeder Mahnung hat
der Netzbetreiber auf die Méglichkeit zur Inanspruchnah-me der
Beratungsstelle des bestehenden Energielieferanten, soweit diese
gemdf § 82 Abs 7 EIWOG einzurichten ist, hinzuweisen. Die letzte

/\/\ohnung hat mit eingeschriebenem Brief zu erfo|gen (quo|ifiziertes
Mahnverfahren). Der Netzbetreiber hat den Versorger zeitgerecht
iber die Aussefzung zu informieren.

4, Abschalungen von Anlagen von Haushaltskunden und Kleinunternehmen
wegen Zahlungsverzuges dirfen nicht am letzten Arbeitstag vor
Wochenenden oder gesetzlichen Feiertagen erfolgen.

5. Der Netzbetreiber ist Gber Ziffer 2 hinaus berechtigt, seine
Verpflichtungen ohne Einhaltung eines qualifizierten Mahnverfahrens
gem. Ziffer 3 auszusetzen oder einzuschrénken,

a.um eine unmittelbare, auch blof3 vermutete Gefahr fir Personen

oder Sachen abzuwen-den:

b.bei einer durch hdhere Gewalt oder sonstige, nicht in seinem Bereich
liegende, Umstéinde bedingten Verhinderung der Erbringung der
Nefzdiensﬂeistungen;

. bei einem drohenden oder bereits eingetretenen Netzzusammenbruch;

.wenn dies durch die Befolgung behérdlicher Anordnungen, Auflagen
usw. erforderlich ist:

e. bei Durchfithrung betriebsnotwendiger Arbeiten;

. auf Anweisung des Bilanzgruppenverantwortlichen bei Beendigung
der unmittelbaren Mitgliedschaft zu einer Bilanzgruppe ohne gleich-
zeitige Bekannigabe der Mitgliedschaft zu einer neven Bilanzgruppe
oder bei Unterlassen der Meldung der Nichtzugehérigkeit zu ei-
ner Bilanzgruppe;

.bei Beendigung des Energieliefervertrages.

. Der Netzbetreiber hat den Netzbenutzer iber die Konsequenzen
eines fehlenden Energie-liefervertrages und die Kosten einer
Abschaltung nach MaBgabe der Verordnung geméh § 76 EIWOG
(Wechselverordnung) vor der Abschaltung zu informieren. Eine
rechizeiti-ge Vorlage eines neuen Energielieferverirages verhindert
die Abschaltung.

[elNe]
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6. Bei geplanten Versorgungsunterbrechungen hat der Netzbetreiber
die betroffenen Netzkun-den mindestens finf Tage vor Beginn in
geeigneter Weise zu versténdigen und iber die ge-plante Dauer der
Versorgungsunterbrechung zu informieren. Betrifft die Aussetzung einen
gréBeren Kreis von Netzbenutzern, gibt der Netzbetreiber die Aussetzung
in ortsiiblicher oder vertraglich festgesetzter Weise bekannt. Hat der
Netzbetreiber im Einzelfall mit dem Netzkunden das Einvernehmen
hergestellt, kann die Benachrichtigung auch kurzfristiger erfolgen.

7. Die Verpflichtung zur fristgerechten Versténdigung im Voraus
enfféllt, wenn sie nach den Umstéinden nicht oder nicht rechtzeitig
moglich ist [ungeplante Versorgungsunterbrechung). Bei ungeplanten
Versorgungsunterbrechungen hat der Netfzbetreiber die unbedingt
erforderli-chen Arbeiten zu deren Behebung unverziiglich zu beginnen
und ehestmaglich zu beenden, und die betroffenen Netzkunden iiber die
voraussichtliche oder tafséchliche Dauer der Versorgungsunterbrechung
in geeigneter Weise zu informieren.

8. In jedem Fall darf die Aussefzung oder die physische Trennung
nur solange dauemn, bis die sie begrindenden Ursachen zu be-
stehen aufgehort haben oder beseitigt worden sind. Die Ko-sten
des Netzbetreibers fir die Aussetzung, physische Trennung und
Wiedereinschaltung der Anlage treffen — soweit ein Verursacher nicht
festgestellt werden kann — den Netzbetreiber. Der Netzbenutzer hat
keinen Ersatzanspruch fir allféllige im Zusammenhang mit der recht-
méaPigen Aussetzung, physischen Trennung und Wiedereinschaltung
der Anlage entstandene Kosfen.

9. Der Netzbetreiber ist verpflichtet, dem Netzbenutzer die
Wiederherstellung des Netzzugangs nach Abschaltung nach Wegfall
der Vertragsverletzung durch den Netzkunden (insbesondere durch
Zahlungsverzug) spatestens am néchsten Arbeitstag nach Wegfall der
Vertragsverletzung durch den Netzbenutzer anzubieten und durchzu-
fohren. Voraussetzung ist jedoch die Kenninis des Neizbetreibers iber
den Bestand eines aufrechten liefervertrages bzw. die Be-auftragung
durch den Lieferanten. Bei Abschaltungen wegen Zahlungsverzuges
hat der Netzkunde die Einzahlung der offenen Forderung sowie einer
allfélligen Sicherheitsleistung oder Vorauszahlung nachzuweisen.

10. Beruft sich ein Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
oder ein Kleinunternehmer gegeniiber einem lieferanten auf das Recht



auf die Grundversorgung geméP § 77 EIWOG, ist der Netzbetreiber
zur Netzdienstleistung, unbeschadet allfalliger bis zu diesem
Zeitpunkt aussténdiger Zahlungen, verpflichtet. Der Netzbetreiber
kann jedoch die Netzdienstleistung von einer Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung (bei Verbrauchem iSd KSchG in der Hohe von
max. einer Teilbetragszahlung fir einen Monat) abhéngig machen.
Beruft sich ein Netzkunde auf das Recht auf Grundversorgung und
wird erneut mit Zahlun-gen sdumig, ist der Netzbetreiber bis zur
Bezahlung dieser ausstehenden Betréige zur Abschaltung berechtigt.
Ziffer 3 [Mahnverfahren) gilt sinngemaB. Der Netzkunde kann die
Ab-schaltung abwenden, indem er sich zur Vorausverrechnung mittels
Prepaymentfunktion fir kiinftige Netznutzung und Energielieferung
verpflichtet. Die Vorausverrechnung mit Pre-paymentzéhlung ist bei
Kleinunternehmen mit einem Lastprofilzéhler nicht zulgssig.

11. Beruft sich ein Netzbenutzer auf das Recht auf die Grundversorgung
gemdP § 77 EIWOG, ist sinngemdB das Verfahren einer Anmeldung
heranzuziehen mit der MaPgabe, dass die Inbetriebnahme innerhalb
eines Arbeifstages zu erfolgen hat.

12. Im Rohmen der Prepaymentfunkfion kénnen auf Kundenwunsch
die in der Grundversorgung angefallenen Zahlungsriickstande Gber
einen Zeitraum von sechs Monaten iber die Prepay-mentfunkfion
bezahlt werden. Auf Wunsch des Kunden kénnen die Ricksiénde
auch iber einen kirzeren Zeitraum bezahlt werden.

XXVII. AUFLOSUNG AUS WICHTIGEM GRUND

1. Das Recht beider Vertragspartner zur Auflésung des
Netzzugangsverfrages aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

2. Ein wichtiger Grund liegt fir den Netzbetreiber insbesondere

dann vor, wenn:

a.sich der Netzbenutzer — trotz eines durchgefihrten Mahnverfahrens
nach Punkt XXVI. Ziffer 3 — mit der Erfiillung einer Zahlungsverpflichtung
in Verzug befindet;

b.der Netzbenutzer — trotz eines durchgefihrten Mahnverfahrens
nach Punkt XXVI. Ziffer 3 — die Verletzung wesentlicher anderer
Pflichten aus diesem Vertrag nicht beendet;

c.wenn ein Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens bei
Netzbenutzern mit einem Jahresverbrauch von mehr als 6000
kWh mangels Masse abgelehnt wird.

3. Der Neizbefreiber hat den Lieferanten tber die Vertragsbeendigung
zeitgerecht zu informie-ren.

XXVIIl. ANDERUNG DER VERHALTNISSE UND DER ALLGE-
MEINEN BEDINGUNGEN

1. Sollte infolge kinftig erlassener Gesetze, Verordnungen oder
behordlicher Entscheidungen die Netznutzung unmittelbar oder mit-
telbar verteuert oder verbilligt werden, so erhéhen bzw ermaBigen
sich die Preise ab dem Zeitpunkt, in dem die genannten Umstande
wirksam werden, auf die sich danach ergebende Héhe. Durch
Verordnung festgesetzte Fixpreise gelten daher unmittelbar fir dieses
Vertragsverhdlinis.

2. Werden neue Allgemeine Netzbedingungen genehmigt, hat der
Neizbetreiber dies binnen vier Wochen nach der Genehmigung
den Netzbenutzern in einem personlich an sie gerichte-fen Schreiben
bekannt zu geben und ihnen diese auf deren Wunsch zuzusenden.
In diesem Schreiben oder auf der Rechnung sind die Anderungen
der Allgemeinen Netzbedingungen und die Kriterien, die bei der
Anderung nach diesem Bundesgeseiz einzuhalten sind, nachvollziehbar
wiederzugeben. Die Anderungen gelten ab dem nach Ablauf von
drei Monaten folgenden Monatsersten als vereinbart.

3. Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird der Netzzugangsvertrag
auf unbestimmte Zeit ab-geschlossen. Er kann vom Netzkunden zum
Ende eines jeden Kalendermonats unter Einhaltung einer einmonatigen
Kindigungstrist gekiindigt werden, sofern nicht anders vereinbart.
Bei einer dauerhaften Stilllegung der Anlagen des Netzkunden kann

dieser den Nefzzu-gangsvertrag unter Einhaltung einer Frist von einem
Monat kiindigen.

XXIX. HAFTUNG

1. Jeder Vertragspariner haftet dem anderen nach den allgemeinen
schadensrechtlichen Vorschriften. Soweit es danach fiir die Haftung
auf Verschulden ankommt, wird mit Ausnahme von Personenschd-
den und nur bei Vorsatz und grober Fahrléssigkeit gehaftet.

2. Im Fall einer Haftung des Verteilnetzbetreibers aufgrund grober
Fahrlassigkeit ist die Haftung — sofern gesetzlich zulassig — auf un-
mittelbare Schaden beschrankt. Die Haftung des Netzbetreibers fir
Folgeschaden, Gewinnentgang und mittelbare Schéden ist, sofern
gesetzlich zulgssig — ausgeschlossen. Dieser Haftungsausschluss
gilt nicht gegeniber Verbrauchern im Sinne des KSchG.

XXX. STREITIGKEITEN UND GERICHTSSTAND

1. Soweit fir die aus diesem Vertrag entspringenden Streitigkeiten die
Gerichte zustandig sind, entscheidet das am Sitz des Netzbetreibers sach-
lich zustéindige Gericht, soweit die Streitig-keit nicht im Verhandlungswege
oder durch ein vereinbartes Schiedsgericht bereinigt wird.

2. Ziffer 1 bezieht sich nicht auf Verbraucher im Sinne des
Konsumentenschutzgeseizes, die zur Zeit der Klageerhebung im
Inland einen Wohnsitz, den gewshnlichen Aufenthalt oder den Ort
der Beschéftigung haben.

3. Der Netzkunde kann Streitigkeiten Uber die aus dem Verhdlinis
zwischen Netzkunde und Netzbefreiber entspringenden Verpflichtungen,
insbesondere die anzuwendenden Bedingun-gen und Systemnutzungstarife,
von der Regulierungskommission entscheiden lassen (§12 Abs 1 Ziffer
3 Energie-Control-Gesetz). Erst nach Zustellung des Bescheides der
Regulierungskommission kann der Netzkunde den Streit innerhalb
von vier Wochen beim zusténdi-gen ordentlichen Gericht anhéngig
machen (§ 12 Abs 4 Energie-Control-Gesetz).

4. Unbeschadet der Zustandigkeit der Regulierungskommission und
der ordentlichen Gerichte kénnen sowohl der Netzbetreiber als auch
der Netzkunde Streit- oder Beschwerdefdlle, wie zB Streitigkeiten
aus der Abrechnung von Systemnutzungsentgelten, der E-Control
vorlegen (Streitschlichtung der Streitschlichtungsstelle gemal § 26
Energie-Control-Gesetz). Die Ein-leitung des Verfahrens vor der
Regulierungsbehdrde hemmt den Fortlauf der Verjchrung.



ANHANG 1 ZU DEN ALLGEMEINEN BEDIN-
GUNGEN FUR DEN ZUGANG ZUM VERTEILER-
NETZ DER STADTWERKE FELDKIRCH

[Auszug aus Sonstige Markiregeln, Kapitel 1, Begiffsbestimmungen sowie Erganzungen des Netzbetreibers.
Im Ubrigen gelten die Begriffsbestimmungen der einschlégigen Gesetze und Verordnungen)

1.1 Abrechnungswert
Der im Ablesezeitraum aufgetretene Verbrauchswert

1.2 Anschlusswert, AusmaB der Netznutzung, Hochstleistung
Ist jene fur die Netznutzung an der Ubergabestelle vertraglich
vereinbarte Leistung

1.3 Arbeitstag
Alle Tage mit Ausnahme von Samstagen, Sonntagen, gesetzlich vor-
geschriebenen Feiertagen, Karfreitag sowie 24. und 31. Dezember;

1.4 Ausgleichsenergie

Die Differenz zwischen dem vereinbarten Fahrplanwert und dem
tatschlichen Bezug oder der tatscichlichen Llieferung von elekirischer
Energie einer Bilanzgruppe je definierter Messperiode, wobei die
elekirische Energie je Messperiode tfatsdchlich erfasst oder rechnerisch
ermittelt werden kann:

1.5 Bilanzgruppe (BG)

Die Zusammenfassung von lieferanten und Kunden zu einer virtuellen
Gruppe innerhalb derer ein Ausgleich zwischen Aufbringung von
elekirischer Energie (Bezugsfahrplane, Einspeisungen) und Abgabe
[Lieferfahrplane, Ausspeisungen) von elekirischer Energie erfolgt;

1.6 Bilanzgruppenverantwortlicher (BGV)

Eine gegeniber anderen Markiteilnehmern  und  dem
Bilanzgruppenkoordinator zusténdige Stelle einer Bilanzgruppe,
welche die Bi\onzgruppe vertritt;

1.7 Einspeiser
Ein Erzeuger oder ein Elekirizitatsunternehmen, der oder das elekirische
Energie in ein Netz abgibt;

1.8 Elektrizitatsunternehmen

Eine nafiirliche oder juristische Person oder eine Erwerbsgesellschaft, die
in Gewinnabsicht von den Funkfionen der Erzeugung, der Ubertragung,
der Verteilung, der Lieferung oder des Kaufs von elekirischer Energie
mindestens eine wahrnimmt und die kommerzielle, technische oder
wartungsbezogene Aufgaben im Zusammenhang mit diesen Funkfionen
wahrnimmt, mit Aus-nahme der Endverbraucher;

1.9 Endverbraucher
Ein Verbraucher von elektrischer Energie, der elektrische Energie fir
den Eigenverbrauch kauft;

1.10 Entnehmer
Ein Endverbraucher oder ein Neizbetreiber, der elekirische Energie
aus einem elekirischen Netz bezieht:

1.11 Erzeuger
Eine juristische oder natirliche Person oder eine Erwerbsgesellschaft,
die Elektrizitat erzeugt;

1.12 Erzeugung
Die Produktion von Elekfrizitcit;

1.13 Fahrplan
Unterlage, die angibt, in welchem Umfang elekfrische Leistung als
prognostizierter Leistungs-mittelwert in einem konstanten Zeitraster
(Messperioden) an bestimmten Netzpunkfen einge-speist und ent-
nommen wird;

1.14 Geltende Systemnutzungsentgelte
Die von den Netzbenutzern fiir die Netznutzung an die Netzbetreiber
zu entrichfenden geltenden, behordlich festgesetzten Entgelte;

1.15 Geltende technische Regeln

Die anerkannfen Regeln der Technik, die ,fechnischen und organi-
satorischen Regeln fur Betrei-ber und Benutzer von Uberfragungs-
und Verteilernetzen gem. EIWOG (,TOR"), sowie die technischen
Ausfihrungsbestimmungen der Netzbetreiber;

1.16 Jahresverbrauch
Der Jahresverbrauch ist der auf 365 Tage normierte Abrechnungswert.

1.17 Kundenanlage
Im Sinne der TOR - Teil A sind mit diesem Begriff die elekirotechnischen
Anlagen des Kunden gemeint.

1.18 Lastgang/Lastprofil
Eine in Zeitintervallen dargestellte Bezugsmenge oder liefermenge
eines Einspeisers oder Eninehmers;

1.19 Lieferant
Eine natirliche oder juristische Person oder Erwerbsgesellschaft,
die Elekirizitat anderen natirli-chen oder juristischen Personen zur
Verfigung stellt;

1.20 Marktregel
Die Summe aller Vorschriffen, Regelungen und Bestimmungen
auf gesetzlicher oder vertragli-cher Basis, die Markiteilnehmer im
Elektrizitétsmarkt einzuhalten haben, um ein geordnetes Funktionieren
dieses Marktes zu ermdglichen und zu gewdhrleisten;
Diese sind:
— Allgemeine Bedingungen des Bilanzgruppenkoordinators (AB-BKO)
- A||gergeine Bedingungen des Bi|onzgruppen\/eronfvvorﬂichen, ein-
schl. Oko-Bilanzgruppenverantwortlichen (AB-BGV)
— Allgemeine Bedingungen des Verteilerneizbetreibers [AB-VNB
— Allgemeine Bedingungen des Uberfragungsnetzbetreibers (AB-UNB)
— Sonstige Markiregeln
— Technische und organisatorische Regeln fur Betreiber und Benutzer
von Uberfragungs- und
Verteilernetzen

1.21 Marktteilnehmer

Bilanzgruppenkoordinatoren (Verrechnungsstellen), Bilanzgruppen-
verantworlliche, Bilanzgrup-penmitglieder, Grofhandler, Verteiler-
netzbetreiber, Uberfrogungsnefzbefreiber, Lieferanten, Stromhandler,
Erzeuger, Regelzonenfihrer, Netzbenutzer, Kunden, Endverbraucher,
Strombdrsen;

1.22 Messwert

Wert, der angibt, in welchem Umfang elekirische Leistung als gemes-
sener Leisfungsmiﬁelwerf in einem konstanten Zeitraster (/\/\essperiode)
an bestimmten Z&hlpunkten im Verbundnetz ein-gespeist und entnom-
men wird.

1.23 Netzanschluss
Die physische Verbindung der Anlage eines Kunden oder Erzeugers
von elekirischer Energie mit dem Netzsystem;

1.24 Netzanschlusspunkt
Ist jene Stelle im Netz, an dem die tafsdchliche Anbindung von
Anlagen eines Netzbenutzers an das bestehende Netz erfolgt und



an dem in weiterer Fo|ge elektrische Energie in das Netz einge-speist
oder daraus entnommen wird. Netzbenutzer kdnnen an einer oder an
mehreren Stellen eines Netzes Netzanschlusspunkte haben.

1.25 Netzbenutzer
Natirliche oder juristische Person oder Erwerbsgesellschaft, die Elekirizitst
in ein Netz einspeist oder entnimmt:

1.26 Netzbereich
Jenen Teil eines [elekirischen) Netfzes, fur dessen Benutzung dieselben
Preisansaize gelten;

1.27 Netzbereitstellung
Mittelbare Aufwendungen des Netzbetreibers im vorgelagerten Netz
zur Erméglichung des Netzanschlusses von Netzbenutzem;

1.28 Netzbereitstellungsentgelt

Dient zur Abgeltung der mittelbaren Aufwendungen des Netzbetreibers
im vorgelagerten Nefz zur Erméglichung des Netzanschlusses von
Netzbenutzern;

1.29 Netzbetreiber
Betreiber von Ubertragungs- oder Verteilernetzen mit einer Nennfrequenz
von 50 Hz;

1.30 Netzebene
Ein im Wesentlichen durch das Spannungsniveau bestimmter Teilbereich
des Nefzes;

1.31 Netzkunde

Eine natirliche oder juristische Person oder eine eingetragene
Personengesellschaft, die Elekiri-zitat in ein Neiz einspeist oder ent-
nimmt oder Netzdienstleistungen in Anspruch nimmt. Als Netzkunden
sind auch kinftige Nefzkunden zu verstehen.

1.32 Netznutzung
Einspeisung und Entahme von elekirischer Energie aus einem
Netzsystem;

1.33 Netzverluste

Aufgrund der ohmschen Widersténde der Leitungen, Ableitungen
iber Isolatoren, Koronarentla-dungen oder anderer physikalischer
Vorgénge entstehende Differenzen zwischen der eingespei-sten und
enfnommenen Menge von elekirischer Energie in einem Netzsystem;

1.34 Netzverlustentgelt

Durch das Netzverlustentgelt werden dem Netzbetreiber jene Kosten
abgegolten, die dem Netz-betreiber fir die Beschaffung der fir den
Ausgleich von Netzverlusten erforderlichen Energie-mengen entstehen;

1.35 Netzzugang
Die Nutzung eines Netzsystems durch Kunden oder Erzeuger;

1.36 Netzzugangsberechtigter
Kunde oder ein Erzeuger;

1.37 Netzzugangsvertrag

Die individuelle Vereinbarung zwischen dem Netzzugangsberechtigten
und einem Netzbetreiber, der den Netzanschluss und die Inanspruchnahme
des Netzes des Netzbetreibers regelt;

1.38 Netzzutritt
Die erstmalige Herstellung eines Netzanschlusses oder die Erhéhung
der Anschlussleistung eines bestehenden Netzanschlusses;

1.39 Netzzutrittsentgelt

Durch das einmalig zu leistende Nefzzutrittsentgelt werden dem
Netzbetreiber alle Aufwendun-gen abgegolten, die mit der erstmaligen
Herstellung eines Anschlusses an ein Netz oder der Ab-énderung eines
Anschlusses infolge Erhdhung der Anschlussleistung eines Netzbenutzers
unmittelbar verbunden sind;

1.40 Preisblatt
Beinhaltet die Zusammenfassung der aktuellen Preise, zu denen der

Netzbetreiber den Kunden auf Grundlage der giltigen Verordnungen,
insbesondere der gilligen SNEVO, den Nefzzugang erméglicht.

1.41 Regelzone
Die kleinste Einheit des Verbundsystems, die mit einer Frequenz-
leistungsregelung ausgeristet und betrieben wird;

1.42 Standardisiertes Lastprofil bzw. Standardlastprofil (SLP)
Ein durch ein geeignetes Verfahren fiir eine bestimmte Einspeiser- oder
Emnehmergruppe ermitteltes charakteristisches Losfprom;

1.43 Stromhéndler

eine natirliche oder juristische Person oder eine eingefragene
Personengesellschaft, die Elektrizi4at in Gewinnabsicht verkauft oder
die anderen elekirische Energie zur Verfigung stellt;

1.44 Ubergabestelle

Ein als solcher bezeichneter und vertraglich fixierter Punkt in einem
elekirischen Netz, an dem elekirische Engrgie zwischen \/erfrogspormem
ausgetfauscht (ibergeben) wird. Die Ubergabe-stelle kann mit dem
Z&hlpunkt und der Eigentumsgrenze ident sein.

1.45 Ubertragung
Transport von elekirischer Energie Uber ein Hochspannungsnetz zum

Zwecke der Stromversor-gung von Endverbrauchern und Verteilern
(Kunden);

1.46 Ubertragungsnetz

Ein Hochspannungsverbundnetz mit einer Spannungshéhe von 110
kV und dariiber, das dem iberregionalen Transport von elekirischer
Energie dient;

1.47 Verkehrsfehlergrenze

Die Verkehrsfehlergrenze ist der maximal zuldssige Fehler von
eichpflichtigen Messgerditen wihrend des Einsatzes innerhalb der
Eichgiltigkeitsdauer (siehe auch Mess- und Eichgesetz — MEG);

1.48 Verrechnungsstelle

Vom Bilanzgruppenkoordinator befriebene Einrichtungen, die anhand
der von Netzbetreibern und Markiteilnehmern zur Verfigung gestellten
Daten, die Berechnung der firr die einzelnen Markiteilnehmer und
Netzbetreiber entfallende Ausgleichsenergie vornimmt, auf Basis
von An-geboten von Stromerzeugem eine Rangfolge fir den Abruf
von Kraftwerken zur Aufbringung von Ausgleichsenergie erstellt und
die Preise fir Ausgleichsenergie ermittelt, sowie Bilanzgrup-pen in
organisatorischer und abrechnungstechnischer Hinsicht verwaltet;

1.49 Verrechnungszeitraum
Intervall, in dem das finanzielle C|eoring von der \/errechnungsste“e
durchgefihrt wird;

1.50 Versorgung
der Verkauf einschlieBlich des VWeiterverkaufs von Elektrizitat an Kunden

1.51 Verteilernetzbetreiber

eine natirliche oder juristische Person, die verantworllich ist fir den
Betrieb, die Wartung sowie erforderlichenfalls den Ausbau des
Verteilernetzes in einem bestimmten Gebiet und gegebenen-alls der
Verbindungsleitungen zu anderen Netzen sowie fiir die Sicherstellung
der langfristigen Féhigkeit des Netzes, eine angemessene Nachfrage
nach Verteilung von Elekrizitét zu befriedigen;

1.52 Verteilung
Transport von Elekirizitat mit mittlerer oder niedriger Spannung tGber
Verteilernetze zum Zwecke der Stromversorgung von Kunden;

1.53 Z&hlpunkt
Einspeise- und/oder Entnahmepunkt, an dem ein Energiefluss zéhl-
technisch erfasst und regi-striert wird;



ANHANG Il ZU DEN ALLGEMEINEN BEDIN-
GUNGEN FUR DEN ZUGANG ZUM VERTEILER-
NETZ DER STADTWERKE FELDKIRCH

1. Netzzutritt
1.1. Anschlussanlage

1. Die Anschlussanlage (Netzanschluss, Hausanschluss) ist die physische
Verbindung der Anlage eines Netzkunden oder Erzeugers mit dem
Netzsystem. Der netzseitige Teil beginnt am vertraglich vereinbar-
fen Netzanschlusspunkf (Anschlussstelle am Verteilernetz) und endet
an der vertraglich vereinbarten Ubergabestelle (Eigentumsgrenze).
Netzseitige Anschlussanlagen gehéren, soweit nicht anders ver
einbart, zum Verteilernetz des Netzbetreibers. Der Netzbetreiber
bestimmt im Rahmen des Anschlusskonzeptes Art, Zahl und Llage
der Teile der Anschlussanlage unter Wahrung der berechtigten
Inferessen des Netzkunden.

2. Der Netzkunde hat auf seine Kosten alle baulichen Voraussetzungen
fur die vorschriftsméBige Errichtung des Netzanschlusses zu schaf-
fen. Dazu zahlt insbesondere die Bereitstellung eines geeigneten
Platzes fir die Monfage des Hausanschlusskastens, welcher je
nach Anschlusssituation auf dem Grundstiick, beim Haus oder im
Anschlussobiekt installiert werden kann und bei Erdkabelanschlissen
die Herstellung einer dem Stand der Technik entsprechenden
Wanddurchfihrung sowie die Bereitstellung der vom Hersteller
der Wanddurchfihrung vorgesehenen Dichteinséize und die
Abdichtung. Erfolgt der Anschluss durch Einschleifung des Kabels
in das Objekt, sind zwei Wanddurchfihrungen bereitzustellen.
Defails hierzu sind auch in den TAEV beschrieben.

3.Der Netzkunde darf Eingiffe in die Installation der Anschlussanlage
nur in Absprache mit dem Neizbetreiber vornehmen oder vor-
nehmen lassen. Die Anschlisse missen vor Beschdadigungen ge-
schiitzt und der Hausanschlusskasten jederzeit zugénglich sein. Der
Netzkunde hat jede Beschddigung des Netzanschlusses, insbe-
sondere das Schadhaftwerden von Sicherungen oder Fehlen von
Plomben dem Netzbetreiber ehestméglich mitzuteilen.

4 Bei Freileitungsanlagen erfolgt die Erhaltung der im Eigentum des
Netzbetreibers stehenden Anschlussanlage ohne Zwischenstiitzpunkfe
ab dem Niederspannungsnetz auf Kosten des Netzbetreibers. Fir
Anlagen mit Zwischenstitzpunkten auPerhalb der allgemeinen
Anschlusspflicht tréigt der Netzkunde die Erhaltungskosten.

5.Der Netzkunde hat Anspruch auf Schaffung eines neuen
Netzanschlusspunktes durch Erweiterung des Verteilernetzes,
wenn bei ,normalen Netzanschlissen” im ,bebauten Gebiet” die
geradlinige Entfernung des Netzanschlusspunkies zu den Grenzen
des anzuschlieBenden Grundstiickes mehr als 50 m betrégt.

6.,Normale Netzanschlisse” sind Anschlisse, die der Versorgung
von berwiegend zu Wohnzwecken genutzten Gebduden die-
nen. ladengeschdfte, Kleingewerbebetriebe, Biros, Praxen efc.,
deren Leistungsbedarf nicht wesentlich Gber jenem einer blichen
Wohnung liegt, werden Wohnungen gleichgesetzt.

7. Bebautes Gebiet” ist ein mindestens 1 ha grofier, zusammenhén-
gender Bereich von Grundstiicken, die im Flachenwidmungsplan
als Baufléchen gewidmet sind.

1.2. Ubergabestelle/Eigentumsgrenze

Die nefzseitige Anschlussanlage beginnt fir Niederspannungshaus-
anschlisse am Netzan-schlusspunkt im Niederspannungsnetz des
Netzbetreibers und endet - soweit zwischen dem Nefzkunden und
dem Netzbetreiber vertraglich nichts anderes vereinbart ist:

— bei Erdkabelanschlissen, Luftkabelleitungen und isolierten Freilei-
tungen mit Hausan-schlusskasten am Leitungsende beim Objekt im
Hausanschlusskasten an den netzseiti-gen Anschlussklemmen, wo-
bei diese Anschlussklemmen noch im Verantwortungsbe-reich des
Netzbetreibers sind. Die kundenseitigen Anschlussklemmen sind im
Verankwortungsbereich des Netzkunden. Der Hausanschlusskasten,
ausgenommen die Haus-anschlusssicherungen, befindet sich im
Eigentum des Nelzbetreibers.

— bei Freileitungsanschlissen mit blanken Leiterseilen bei den
Abzweigklemmen der Leiterseile zum Hausanschlusskasten beim
Obijekt. Die Anschlussleitung von den Abzweigklemmen der
leiterseile zum Hausanschlusskasten sowie der Hausanschlusska-sten
selbst einschlieBlich der Hausanschlusssicherungen befindet sich im
Eigentum des Netzkunden. Isolaforen, Dachsténder, Ausleger ein-
schlieBlich der Abzweigklem-men sind Eigentum des Netzbetreibers.

— Fur Mittelspannungsanschlisse wird die Eigentumsgrenze im
Netzzugangsvertrag festgelegt.

1.3. Gemeinsame Anschlussanlage

1. Fir Niederspannungsanschlusse mit mehr als einer Kundenanlage
(bzw. fir den Fall, dass die begriindete Annahme besteht, dass in-
nerhalb der ndchsten 10 Jahre weitere Anschlusswerber hinzukom-
men) im bebauten Gebiet ist fir den Fall, dass die Errichtung einer
Transformatorstation erforderlich ist, fir diese kein Netzzutrittsentgelt
zu verrechnen. Als Anschlusspunkt gilt die Niederspannungsseite
der Transformatorstation oder das Niederspannungsnetz, falls
dieses vom Nefzbetreiber zur Versorgung anderer Kunden errich-
tet wird. Die fur die Herstellung dieses Anschlusspunktes anfal-
lenden Kosten (Errichtung Transformatorstation, Anbindung an das
Mittelspannungsnetz) werden durch das Netzbereitstellungs- bzw.
Netfznutzungsentgelt abgegolten.

2.Das Netzzutrittsentgelt wird fir Aufwendungen fir die Herstellung
des Anschlusses der Kundenanlage an dem neu errichteten
Ansch|usspunkt verrechnet.

1.4. Transformatorstation

1. Wenn fiir den Anschluss einer Anlage die Errichtung einer
Transformatorstation notwendig ist, so kann der Netzbetreiber ver-
langen, dass der Netzkunde einen geeigneten Raum oder Platz
unentgeltlich zur Verfigung stellt.

2.Der Netzbetreiber darf diese Transformatorstation auch fir die
Allgemeinversorgung benitzen. In diesem Fall werden dem
Netzkunden jene Kosfen fir die zur Verfiigung Stellung des Raumes
erstattet, die auf die Angmeinversorgung enffallen.

3. Der Netzkunde hat den Bestand und Betrieb der Transformatorstation
noch iber angemessene Zeit nach Auflésung des Vertrages unent-
geltlich zuzulassen, soweit nicht im Einzelfall eine andere Regelung
gefroffen wurde.

1.5. Inbetriebnahme und Betrieb der Kundenanlage

1. Die Inbefriebnahme der Kundenanlage kann erst nach Vorliegen
der Bestatigung iber die Fertigstellung mit dem beim Netzbetreiber
aufliegenden Formular ,Netzanschlussmeldung” erfolgen. Damit
ist von einer befugten Fachfirma der Nachweis zu erbringen, dass
die Anlage ordnungsgemdf errichtet wurde. Der Netzbetreiber ist



in begrUndeTen Fallen berechﬂgf, die Ausﬂjhrung der Installation
zu Uberprifen.

2.Durch Vornahme oder Unferlassung der Prifung der Anlage so-

wie durch ihren Anschluss an das Verteilernetz ibernimmt der
Netzbetreiber keine Haftung fir die Méngelfreiheit der Anlage.

3.Der Anschluss und die Inbetriebnahme der Anschlussanlage erfol-

gen ausschlieBlich durch den Netzbetreiber.

4. Die Hausanschlusssicherung oder die Vorzéhlersicherung darf nur
von einer dazu befugten Person (befugte Fachfirma oder Mitarbeiter
des Netzbetreibers) eingesetzt bzw. gewechselt werden. Der
Wechsel dieser Sicherungen ist dem Netzbetreiber unverziglich
zu melden.

1.6. Regelung betreffend Pauschalierung

Fir Netzanschlisse ab der Niederspannungsebene (Nefzebene 7)

kann anstelle der Verrechnung der tatséchlichen Auf=wendungen

eine im Preisblatt des Netzbetrei-bers

schlusspreispauschale verrechnet werden, sofern

— der Anschluss iber eine Erdkabelleitung bis 1x4x150mm? erfolgt und

— die leitungslénge vom vereinbarten Nefzanschlusspunkt bis zur
vereinbarten Uber-gabestelle (Eigentumsgrenze) maximal 150
Meter betrdgt sowie

— auf Grund besonderer Kundenerfordernisse (zB. Kurzschlussleistung,
Leistungsbe-darf, ériliche Gegebenheiten, etc.] fir den Nefzanschluss
keine besonderen, mit er-heblichen Kosten verbundene Vorkehrungen
erforderlich sind.

2. Netzbereitstellung
2.1. Netzbereitstellungsentgelt

1. Das Neizbereitstellungsentgelt ist vom Netzkunden als Pauschalbetrag

fir den vom Netzbetreiber zur Erméglichung des Anschlusses be-

reits durchgefihrten und vorfinanzierten Ausbau des Netzes in den
einzelnen Netzebenen, die fir die Netznutzung im vereinbarten
AusmaP tatsdchlich in Anspruch genommen werden, zu leisten.

2.Bezugsgrobe fur die Ermitflung des Netzbereitstellungsentgeltes
ist das AusmaP der Netznutzung in kW (Kilowatt).

3.Fur An|ogen, bei denen die Energieheferung mittels enfsprechender

Einrichtungen zeitlich befristet unterbrochen wird, kann eine ge-

sonderte Regelung gefroffen werden.

2.2. Ermittlung des Netzbereitstellungsentgeltes (Mindestlei-
stungsregelung)

1. Fir das Netzbereitstellungsentgelt sind jene Tarife anzuwenden, wel-

che fir die Nefzebene gelten, an der die Anlage des Netzkunden

angeschlossen ist (Netzanschlusspunki]. Die Tarithdhe ist der je-
weils geltenden Systemnutzungsentgelte-Verordnung zu entnehmen.

2. Sofern im individuellen Netzzugangsvertrag nichts anderes ver-

einbart ist, werden unabhdngig vom tatséchlichen Leistungsbedarf
nur nachfolgend angefiihrte Mindestleistungen verrechnet:
— 1 kW fiir Kleinanlagen mit Vorzéhlersicherungen bis maximal 1
x 10 oder 3 x 6 Ampe-re (Telefonzellen, Antennenversicirker, efc.)
— 3 kW fir Anlagen mit Vorzéhlersicherungen bis maximal 50
Ampere (Wohnungen, Kleingewerbe, Biros, Praxen, etc|
- 25 kW fiir Anlagen mit Zéhlervorsicherungen gréBer 50 Ampere
— 100 kW fir Anlagen mit Anschluss ab Netzebene 6 und
Zuordnung hinsichilich Netznutzung zur Netzebene 6
— 400 kW fir Anlagen mit Anschluss ab Netzebene 5 und
Zuordnung hinsichtlich Netz-nutzung zur Netzebene 5
3. Mit Bezahlung des Netzbereitstellungsentgeltes im Ausmald
der angefihrten Mindestleistungen erwirbt der Netzkunde ein
Netznutzungsrecht im Umfang des angemeldeten Bedarfes (bei

Netzkunden ohne Leistungsmessung) bzw. im Umfang des fatséch-

lichen Bedarfes nach Inbetriebnahme der Anlage (bei Netzkunden

ausgewiesene  An-

mit Leistungsmessung), mindestens jedoch im Umfang der bezahl-
ten Mindestleistung.

4. Im Zusammenhang mit dem Anschluss zusdizlicher Betriebsmittel
gemé&B den Bestimmungen TOR D1 hat der Netzkunde den
Netzbetreiber zu informieren.

2.3. Regelungen bei Erhéhung des Ausmafes der Netznutzung

1. Eine Erhdhung des AusmaPes der Netznutzung liegt dann vor,
wenn der Netzkunde eine hohere leistung beansprucht, als es
dem bisher vereinbarten Ausmafd der Netznutzung entspricht.

2. Bei bestehenden Anlagen, die bereits ein Netznutzungsrecht
[Strombezugsrecht) in einer bestimmten Hohe erworben haben, wird
dann zusatzlich Nefzbereifsfe\\ungsenfgeh verrechnet, wenn sich
beim Netzkunden die in 2.2 Z 2. definierte Anlagenzuordnung én-
dert und die fiir diese neue Zuordnung erforderliche Mindestleistung
vom Netzkunden noch nicht erworben wurde. Das Ausmaf des
durch Bezahlung zu erwerbenden Netznutzungsrechtes errechnet
sich aus der Differenz der neu zu erwerbenden Mindestleistung
zum bereits durch Bezahlung erworbenen Netznutzungsrecht in kW.

3. Bei Erhdhung des Ausmafes der Nefznutzung iber das bisher er-
worbene Netznutzungsrecht hinaus wird auch ohne Anderung der
Anlagenzuordnung zusdtzlich Netzbereitstellungsentgelt verrech-
net, wenn die gemaP 2.2 Z 2. erforderliche Mindestleistung vom
Netzkunden noch nicht erworben wurde. Das Ausma des durch
Bezahlung zu erwerbenden Netznutzungsrechtes errechnet sich
aus der Differenz des tatscichlichen AusmaPes der Netznutzung,
maximal jedoch die gemah 2.2 Z 2. erforderliche Mindestleistung,
zum bereits erworbenen Netznutzungsrecht.

4. Im Ubrigen gelten bei Erhéhung des AusmaBes der vereinbarten
Netznutzung die in 2.2 Z 3. und 4. beschriebenen Festlegungen.

2.4. Ubertragung des AusmaBes der Netznutzung

1. Fur die bis zum 31.12.2008 auf Grundlage der
Mindestleistungsregelung sowie fir die vor dem 19.2.1999 er-
worbenen Netznutzungsrechte (Strombezugsrechte) ist eine oriliche
Ubertragung nicht méglich.

2. Fir zwischen dem 19.2.1999 und 31.12.2000 durch Bezahlung
erworbene Netznutzungsrechte ist eine &riliche Ubertragung még-
lich, wenn

— eine Verminderung des erworbenen Ausmafes des Netznutzungs-
rechtes fiir den bisherigen Standort vereinbart wird

- und das zu Uberfragende Ausmaf3 des Netznutzungsrechtes iber
den laut Pkt. 2.2.2. festgelegten Mindestleistungen liegt.

3.Von den durch Bezahlung von Neizbereitstellungsentgelt ab
dem 01.01.2009 erworbenen Netznutzungsrechten kann
iener Teil ortlich Ubertragen werden, der iber den in der
Systemnutzungsentgelte-Verordnung festgelegten Mindestleistungen
liegt. Diese Mindestleistungen betragen derzeit
— Netzebene 7: max. 15 kW
— Netzebene 6: 100 kW
— Netfzebene 5: 400 kW

4 Eine Ubertragung des durch Bezahlung erworbenen und nicht
mehr bendtiglen AusmaBes des Netznutzungsrechtes innerhalb
des gleichen Anschlussobjektes (keine ériliche Ubertragung) auf
andere Netzkunden ist auf Verlangen des Nefzkunden maglich.

5.Die Ubertragung wird vom Netzbetreiber durchgefihrt und bedarf
einer schrifflichen Vereinbarung zwischen dem Netzkunden und
dem Netzbetreiber.

2.5. Rickzahlung von Netzbereitstellungsentgelten
1. Auf Verlangen des Netzkunden sind nach entsprechenden vertrag-

lichen \/ereinborungen von ihm ge|eisfete Nefzbereifsfe\\Ungsenfge\fe
innerhalb von 15 Jahren nach Bezahlung in folgenden Féllen



in der Hoéhe des zum Zeitpunkt der Rickzahlung geltenden

Netzbereitstellungsentgeltes rickzahlbar:

— nach einer ununterbrochen mindestens 3 Jahre dauernden
Verringerung des Ausmafes der Netzbereitstellung;

— 3 Jahre nach Stilllegung des Netzanschlusses.

2.Eine Rickzahlung erfolgt nur fir die Differenz zwischen dem tatsdch-

lich bezahlten und tatséchlich benstigten Ausmaf der Netznutzung
bzw. dem vertraglich fixierten MindestausmaP der Netznutzung.

3.Die Rickerstattung ist nicht maglich bei:

— einem bis zum 31.12.2008 nach der Mindestleistungsregelung
erworbenen Nefznufzungsrecht

— einem unentgeltlich zur Verfiigung gestellten Ausmaf> der
Netznutzung

— einem vor dem 19.2.1999 erworbenen Netznutzungsrecht

4 Non den durch Bezahlung von Netzbereitstellungsentgelt ab dem

01.01.2009 erworbenen Netznutzungsrechten kann jener Teil zuriick-
erstattet werden, der iber den in der Systemnutzungsentgelte-Verordnung
festgelegten Mindestleistungen liegt. Diese Mindestleistungen be-
fragen derzeit

— Netzebene 7: max. 15 kW

— Nefzebene 6: 100 kW

— Nefzebene 5: 400 kW

3. Netznutzung

3.1. Kriterien fir die Zuordnung zu einer Netzebene

1.

1

MaBgebend fir die Zuordnung zu einer Netzebene sind das
Erfillen der eigentumsrechtlichen Voraussetzungen gemdaB der
Systemnutzungsentgelte-Verordnung, das Vorhandensein der in Z
4. festgelegten leistungsmaBigen MindestanlagengréBe und der
Erwerb der in 2.2. 7 2. angefihrten Mindestleistungen.

. Samiliche Komponenten der Kundenanlage missen auf die ange-

gebene Leistung dimensioniert sein. Die Mindestgrofe stellt die mi-
nimale Anschlussleistung dar, die notwendig ist, um die Ubergabe
an einer bestimmten Netzebene zu erméglichen.

. Die zu verrechnende /\/\indesﬂeistung emspricht bei Verbrauchern der

fur die entsprechende Netzebene geforderten Mindestanlagengréfe.
Fiir Erzeuger, welche auch Verbraucher sind und die aufgrund ihrer
Engpassleistung einer bestimmten Netzebene zugeordnet sind, ist
das Netzbereitstellungsentgelt fir die Eninahme entsprechend dem
tatschlichen AusmaB der Netznutzung zu bestimmen.

. Die Mindestanlagengréfe fir die Zuordnung zu den Netzebenen

6 und 5 hinsichtlich Nefznutzung sowie die zu verrechnende
Mindestleistung betragen

— Netfzebene 6 100 kW

— Netzebene 5 400 kW

Netzkunden, deren tatsdchlich benstigte Leistung einen Mindestwert
nach Z 4. erreicht, wird auf Verlangen der Anschluss an die ent-
sprechende Netzebene gewdhrt, sofern dies unter den rechtlichen,
technischen und tatséichlichen Gegebenheiten durchfihrbar und
maglich ist, sowie mit den gemeinwirtschaftlichen Verpflichtungen
des Netzbetreibers vereinbar ist.

3.2. Leistungsermittlung mittels 1/4h Maximumzahler

. Sofern die Voraussetzungen fir den Einbau eines Lastprofilzahlers

nicht vorliegen, erfolgt bei Netzkunden, deren Anlage eine
Sicherungsnennstromstarke der Vor- bzw. Nachzahlersicherungen
gréber 50 Ampere aufweisen, die Ermitilung der in Anspruch genom-
menen leistung mittels /4-h-Maximumzéhler und die Abrechnung der
Netznutzung auf Basis der leistungsbezogenen Netznutzungsenigelte
geméh der jewelils geltenden Systemnutzungsentgelte-Verordnung.

2. Bei Netzkunden, bei denen die Ermitilung der in Anspruch ge-

nommenen leistung derzeit mittels Va-h-Maximumzdhler erfolgt,

deren Sicherungsnennstromstdrke aber unter dem angegebenen
Grenzwert liegt, erfolgt eine Umstellung auf nicht gemessene
Leistung nur auf Wunsch des Netzkunden.
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